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Prezentacja ICS

Niniejsza wersja Podrecznika spotecznego dla zaktadow produkcyjnych jest uproszczona i ma charakter
wyfacznie informacyjny. Nie zastepuje ona petnej wersji angielskiej, ktdrg mozna znalez¢ tutaj:
» Petny Podrecznik spoteczny dla zaktaddw produkcyjnych

W przypadku zauwazenia btedéw w ttumaczeniu prosimy o kontakt pod adresem contact@ics-asso.org.

Struktura ICS

ICS to wielosektorowa inicjatywa kierowana przez detalistéw, przeprowadzajgca audyty spoteczne i
Srodowiskowe w sektorach tekstylnym, odziezowym, bazarowym, rekreacyjnym, meblarskim,
wyposazenia wnetrz, sprzetu, urzgdzen, zywnosci, elektroniki, konserwacji samochodéw oraz energii
odnawialnej, ktérej celem jest:

+ Wzmocnienie zgodnosci taricuchéw dostaw swoich cztonkéw z wymogami korporacyjnej
nalezytej starannosci w zakresie zrownowazonego rozwoju, takimi jak miedzy innymi:
Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka w odniesieniu do ram ONZ ,,Chron, szanuj i
naprawiaj”’, Wytyczne Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dla
przedsiebiorstw wielonarodowych w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), lokalne przepisy
dotyczace praw pracowniczych, a takze wszelkie przyszte regulacje, ktorym moga podlegac i
ktore dotyczg obowigzku zachowania czujno$ci w odniesieniu do dostawcow i podwykonawcdéw,
oraz

+ Przyczynianie sie do przejscia w kierunku zréwnowazonych, sprawiedliwych i integracyjnych
sSwiatowych tancuchéw dostaw poprzez zapewnienie swoim cztonkom i ich dostawcom
standardéw, proceséw, metodologii i narzedzi due diligence w celu identyfikacji, zapobiegania i
korygowania ryzyka naruszen praw cztowieka w ich taricuchu dostaw.

W tym zakresie cztonkowie ICS tgczg sity, wdrazajgc wspdlne ramy audytowe w fabrykach produkcyjnych
bedacych ich dostawcami oraz wymieniajgc informacje na temat wspdlnych zaktadéw w ramach bazy
danych ICS. W tej wewnetrznej bazie danych cztonkowie ICS udostepniajg wyniki i wszystkie dokumenty
zwigzane z audytami (kwestionariusz audytowy, profil fabryki, plan dziatan naprawczych itp.) wytacznie
tym cztonkom, ktérzy wspodtpracujg z audytowanymi fabrykami. ICS umozliwia swoim firmom
cztonkowskim wspétprace przy uzyciu wspdlnych narzedzi, wspdlne przeprowadzanie audytéw, co
przyczynia sie do zmniejszenia ,,zmeczenia audytami”, oraz dzielenie sie wiedzg i najlepszymi praktykami.
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ICS nie jest platforma zaopatrzeniowg, poniewaz detalistom i markom bedgcym cztonkami ICS dostepne
sg wytgcznie informacje dotyczace fabryk, z ktérymi sg juz powigzani.

Lista detalistow i marek bedgcych cztonkami ICS jest dostepna na stronie internetowej ICS www.ics-
asso.org

Celem niniejszego podrecznika jest wsparcie fabryki w zakresie wiedzy i sSwiadomosci na temat
zgodnosci spotecznej. Stanowi on dla fabryki okazje do zainicjowania lub wykazania swojej zgodnosci
partnerom handlowym, tak aby zapewni¢ odpowiednie warunki pracy pracownikow, ich dobre
samopoczucie w miejscu pracy, sprawiedliwg wydajnos¢, a takze atrakcyjnos¢ firmy w handlu
miedzynarodowym oraz jej dtugoterminowga odpornos¢ w obliczu rosngcych standardéw i Swiatowych
wyzwan gospodarczych zwigzanych z wymogami zrdwnowazonego rozwoju . Niniejszy podrecznik moze
zostaé przestany do zaktadu albo przez firme audytorskg upowazniong do przeprowadzenia audytu
spotecznego ICS, albo przez cztonka ICS przed rozpoczeciem audytu. Niniejszy podrecznik stanowi
narzedzie przygotowawcze dla zaktadu.

Ocena audytu oraz oceny poszczegdinych rozdziatdw nie sg przekazywane w dniu zakonczenia
spotkania podsumowujacego audyt. Fabryka otrzyma wyniki audytu (ocene ogdlng oraz szczegétowg
ocene poszczegdlnych rozdziatdw wraz z listg zgodnosci i niezgodnosci) w ciggu 10 dni od zakonczenia
audytu. Nastepnie fabryka bedzie mogta rozpoczac realizacje planu dziatan naprawczych w bazie

danych ICS, zgodnie z zalecanymi dziataniami i terminami docelowymi.

W dniu spotkania podsumowujacego audyt zaktad otrzyma, skomentuje i podpisze wstepny
raport z ustalen, zawierajacy liste ustalen (dobrych praktyk i niezgodnosci), uwagi audytora(-6w)
oraz zalecane dziatania zwigzane z ICS.

Zapytania i zalecenia dotyczace systemu ICS

Prosby o interpretacje, wyjasnienia i zalecenia nalezy kierowa¢ do zespotu ICS na adres e-
mailcontact@ics-asso.org , skad zostang one przekazane cztonkom ICS.

Kontakt z ICS: Biuro ICS — 14, rue Bassano, Paryz, FRANCJA
Inicjatywa na rzecz zgodnosci i zrbwnowazonego rozwoju / Federacja Przedsiebiorstw Handlu i
Dystrybucji
contact@ics-asso.org
WWW.iCS-as50.0rg

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
3


http://www.ics-asso.org/
http://www.ics-asso.org/
mailto:contact@ics-asso.org
mailto:contact@ics-asso.org
mailto:chommey@fcd.fr

Podrecznik dla zaktadow produkcyjnych

Wymagania spoteczne ICS

10 krokow, aby upewnic sie, ze jestem gotowy do audytu

Doktadnie wypetnitem profil fabryki ICS w bazie danych, w tym wszystkie jezyki uzywane przez
pracownikow oraz lokalizacje wszelkich akademikéw dla pracownikéw, nawet jesli nie sg one
bezposrednio wtasnoscig fabryki. Rozumiem, ze nieprawidtowe lub niekompletne o$wiadczenia
moga wptynac na wynik audytu.
Zebratem wszystkie dokumenty wymienione w zataczniku 1 i rozumiem, ze nieprzedtozenie ich
do godziny 14:00 pierwszego dnia audytu (lub drugiego dnia w przypadku audytow
wielodniowych) spowoduje przyznanie oceny niezgodnosci w odniesieniu do odpowiednich
pozycji.
Otrzymatem harmonogram audytu i zapewnitem, ze:
e Przynajmniej jeden kierownik bedzie obecny na miejscu przez caty czas trwania audytu;
e inni uzytkownicy wspdlnych pomieszczen zostali poinformowani o potencjalnych
przegladach ryzyka w catym budynku;
e Cztonek ICS zostat powiadomiony, jesli poziomy produkcji sg zbyt niskie w okresie
audytu;
e Dostepne jest prywatne pomieszczenie do poufnych rozméw z pracownikami, w ktdrych
nie bede uczestniczyd.
Zapoznatem sie z podrecznikiem audytu i rozumiem proces audytu, w tym udziat przedstawicieli
pracownikdw w spotkaniach otwierajagcych i zamykajgcych oraz przebieg rozméw z
pracownikami.
Zobowigzuje sie do profesjonalnego, opartego na wspétpracy i przejrzystego powitania
audytoréw oraz do wykorzystania audytu jako okazji do poprawy zgodnosci z przepisami,
zrownowazonego rozwoju i bezpieczenstwa w miejscu pracy.
Rozumiem, ze nie bede miat dostepu do danych kontaktowych audytoréw oraz ze wszelkie
proby wywierania wptywu na audytoréow moga skutkowac surowg oceng ze strony cztonka ICS.
Potwierdzam, ze wyniki audytu nie zostang ujawnione w dniu jego przeprowadzenia. Wyniki
bedy dostepne w bazie danych ICS w ciggu 10 dni od zatwierdzenia przez klienta, wraz z
instrukcjami dotyczgcymi przygotowania planu dziatah naprawczych. Wstepny raport z ustalen
zostanie wydany po zakoriczeniu audytu.
Zdaje sobie sprawe, ze otwartos¢ i przejrzysto$é majg zasadnicze znaczenie. Jakiekolwiek
zatajenie informacji bedzie traktowane jako powazne naruszenie i moze skutkowac surowymi
ocenami oraz konsekwencjami biznesowymi.
W przypadku skarg rozumiem, ze moge skontaktowad sie z cztonkiem ICS w celu zastosowania
formalnej procedury opisanej w podreczniku.
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Wspodlna metodologia ICS

Podstawg systemu ICS jest kwestionariusz raportu z audytu ICS, stosowany w ponad 70 krajach. Dziatania
ICS opierajg sie na wspdlnej metodologii stosowanej przez wszystkich cztonkéw ICS i zapewniajacej
markom petng kontrole nad procesem audytu.

= Audyty ICS s3 zlecane i zarzadzane przez detalistdw i marki bedgce cztonkami ICS. Rozpoczecie
audytu jest prerogatywa cztonka, co zapewnia catkowitg kontrole nad wykorzystaniem ICS.
Celem jest zapewnienie bezstronnosci procesu audytowego.

=  Audyty ICS sg przeprowadzane wytgcznie przez niezalezne firmy audytorskie upowaznione przez
ICS.

=  Cztonkowie ICS stosujg wspdlne zasady monitorowania w przypadku stwierdzenia powaznych
niezgodnosci w fabrykach.

=  Audyty spoteczne ICS s3 czesciowo zapowiadane lub niezapowiadane.

= Audyt ICS nie jest ani certyfikatem, ani znakiem jako$ci. Celem audytu ICS jest ocena zgodnosci

fabryki z normami spotecznymi oraz zgtoszenie zaobserwowanych przypadkdéw niezgodnosci i
najlepszych praktyk w danym terminie.
Nasi partnerzy w terenie

Jakos¢ audytéw jest monitorowana przez ICS za pomocy wskaZznikéw statystycznych, audytéw
kontrolnych na miejscu, analizy raportéw poréwnawczych oraz wspdlnych opinii i przeglagdéw cztonkéw
ICS. Lista firm audytorskich upowaznionych do przeprowadzania audytow zgodnie ze standardami ICS
jest dostepna na naszej zewnetrznej stronie internetowej: https://ics-asso.org/audit-companies/

Przejrzystosc i otwartos¢ sg bezwarunkowym warunkiem wzmocnienia zgodnosci fabryk z przepisami.

Brak informacji, fatszowanie dokumentéw, odmowa dostepu (w tym pominiecia w deklaracji
profilu fabryki przed audytem), wywieranie presji i zarzuty wobec audytoréw uprawnionych przez
ICS sg surowo oceniane i mogg prowadzi¢ do zerwania relacji biznesowych.

Kodeks postepowania ICS

Kazdy cztonek ICS wymaga od swoich dostawcoéw przestrzegania Kodeksu postepowania ICS, ktéry moze
by¢ uzupetniony o szczegdtowy kodeks postepowania danego cztonka. Podpisujgc ten kodeks, dostawcy

zobowigzujg sie do jego przestrzegania i stosowania, a takze do egzekwowania jego przestrzegania przez
swoich podwykonawcow i partnerdw: wspdlna odpowiedzialnos¢ jest kluczowg koncepcja.

Prosze zapoznad sie z Kodeksem postepowania ICS dostepnym na stronie internetowej ICS:
» Kodeks postepowania ICS

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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Proces wymiany informacji

Wymiana danych i poufnos¢

Cztonkowie ICS powigzani z tg3 samg fabryka udostepniajg sobie wyniki audytéw i dokumenty za
posrednictwem bazy danych ICS. Wyniki audytéw ICS sg poufne i niedostepne dla cztonkéw ICS
niepowigzanych z audytowang fabryka. Cztonkowie ICS muszg wskazaé swoich dostawcéw i powigzane
z nimi fabryki w bazie danych ICS, aby uzyska¢ dostep do informacji i wynikéw audytéw. Cztonkowie ICS
stosujg wspdlng metodologie i narzedzia, ktérych nie mozna wykorzystywaé do pozyskiwania

dostawcow, a jedynie do monitorowania zgodnosci fabryk z normami spotecznymi.

Dokumenty z audytu ICS udostepniane dostawcy lub fabryce

Raport z audytu ICS nie moze by¢ udostepniany dostawcy ani fabryce w celu ochrony poufnosci danych,
ktdre pracownicy mogli przekaza¢ audytorom. Fabryka otrzyma konkretne dokumenty zawierajace
wszystkie istotne ustalenia i $rodki naprawcze, ktére nalezy podja¢ w celu poprawy i zapewnienia
zgodnosci w przysztosci.

o  Profil fabryki:

o Jest kluczowym elementem procesu audytu ICS i stuzy jako pierwszy dokument
udostepniany cztonkom ICS, fabryce, dostawcy i firmie audytorskiej. Jego celem jest
zapewnienie jasnego zrozumienia organizacji fabryki oraz wsparcie wtasciwego
przygotowania i planowania audytu.

o Profil fabryki zostanie przejrzany i formalnie zatwierdzony przez audytora oraz
kierownictwo fabryki podczas spotkania otwierajgcego audyt.

o Nalezy go wypetni¢, podajac wszystkie jezyki uzywane przez pracownikéw na miejscu
(jesli nie postugujg sie oni lokalnym jezykiem urzedowym) oraz informacje o
podwykonawcach i dostawcach.

o Jesli fabryka zapewnia pracownikom akademiki, ich lokalizacja musi zosta¢ podana w
profilu fabryki przed audytem. Wszystkie akademiki zapewniane przez fabryke,
niezaleznie od tego, czy znajdujg sie na terenie fabryki, czy poza nim, sg uwzglednione
w zakresie audytu po potwierdzeniu przez kierownictwo fabryki i/lub pracownikéw.

= Raport z ustalen jest podpisywany w jezyku lokalnym podczas spotkania zamykajgcego audyt
przez kierownictwo fabryki. Raport z ustalen zawiera informacje o niezgodnosciach
zidentyfikowanych podczas audytu.

= Podsumowanie tresci (SOC) wskazuje ocene kazdego rozdziatu audytu oraz ocene ogdlng (litere
i wartos¢ procentowg) i jest wysytane do fabryki za posrednictwem bazy danych ICS po
przegladzie przez firme audytorska i zatwierdzeniu przez marke. SOC dostarcza audytowanej
fabryce szczegétowe informacje na temat niezgodnosci, zgodnosci oraz najlepszych praktyk w
postaci kompletnego raportu w formacie PDF.

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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audytu ICS

Planowanie audytu ICS

Wszelkie proby nawigzania kontaktu z audytorami w trakcie lub po zakonczeniu audytu w celu
wywarcia presji, grozenia lub proponowania korupcji moga skutkowaé¢ zerwaniem relacji
biznesowych.

e Jesli w danym dniu objetym okresem audytu wydajnos$é produkcji w fabryce jest zbyt niska,
fabryka ma obowigzek poinformowac o tym firme audytowg oraz cztonka ICS, ktdry zlecit audyt.

o Jesli audytor ma dostep tylko do 25% lub mniej pracownikéw, audyt zostanie uznany za
niezgodny z wymogami i zostanie wygenerowane powiadomienie ostrzegawcze.
e Okres audytu jest okreslany przez cztonka i powinien trwaé¢ co najmniej 2 tygodnie

(kierownictwo fabryki moze zgtosi¢ terminy niedostepne, w tym Swieta panstwowe i lokalne
oraz dni wolne od pracy, jednak po zsumowaniu dostepnych terminéw dla fabryki okres ten musi
wynosic¢ co najmniej 2 petne tygodnie).

Zakres audytu ICS

Ogdélnym celem audytu ICS przeprowadzanego na miejscu jest ocena stopnia zgodnosci zakfadu z
Kodeksem postepowania ICS, lokalnymi przepisami oraz miedzynarodowymi normami wymienionymi w
zatgczniku 5, a takze zidentyfikowanie niezbednych dziatan naprawczych i mozliwosci ciggtego
doskonalenia. W raporcie z audytu ICS przedstawiane sg rowniez najlepsze praktyki zaobserwowane
przez audytoréw w zakfadzie.

Obszary fizyczne objete zakresem audytu ICS powinny obejmowac:

e Obszary produkcyjne oraz

e Pomieszczenia magazynowe oraz

e pomieszczenia mieszkalne i jadalne pracownikéw, jesli dotyczy, oraz

o  Wszystkie powigzane budynki w poblizu zaktadu produkcyjnego.

e Wszelkie budynki administracyjne/biurowe

e  Wszystkie akademiki znajdujace sie na terenie zaktadu lub poza nim sg objete zakresem
audytu, niezaleznie od ich lokalizacji, jesli kierownictwo zaktadu i/lub pracownicy potwierdzg,
ze akademik jest zapewniony przez zaktfad.

Fabryki poddawane audytowi muszg przed audytem ICS poinformowa¢ kierownictwo i wiascicieli
fabryk znajdujacych sie w tych samych budynkach (jesli réznig sie oni od kierownictwa fabryki
poddawanej audytowi) o wymogu ICS, aby audytorzy odwiedzili caty budynek i obszary wspdlne (np.
klatki schodowe budynku), a w razie potrzeby rowniez inne fabryki znajdujgce sie w budynku,
poniewaz ryzyko moze wynikac ze wspdlnych pomieszczen.

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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odmowe dostepu i moze skutkowaé niepowodzeniem audytu.

Odmowa dostepu do wszystkich wymaganych czesci lokalu lub nieuzyskanie zgody innych fabryk
na wejscie na ich teren w przypadku wspdlnego budynku zostanie uznana przez cztonka ICS za

Proces audytu ICS

Identyfikacja niezgodnosci:

= Wiekszos¢ pytan ICS jest oceniana pod katem lokalnych wymogdw prawnych.

= Kilka pytan jest ocenianych w oparciu o wymagania ICS.

= Jednakze w przypadku, gdy lokalne przepisy sg bardziej rygorystyczne niz standardy okreslone
w pytaniach opartych na wymaganiach ICS, praktyki fabryki s3 oceniane w oparciu o lokalne

przepisy.

W _przypadku niezgodnosdci, ktérg mozna tatwo i szybko rozwigza¢ (np. przedmiot na drodze

ewakuacyjnej), audytorzy musza zgtosic¢ te niezgodnos$¢ w raporcie (a w raporcie z ustalei moga na

przyktad zaznaczyé, ze niezgodnosé zostata natychmiast usunieta).

= Jedli audytorzy nie sg w stanie potwierdzi¢ petnej zgodnosci, spostrzezenie zostanie zgtoszone

jako niezgodnosc¢.

Przygotowanie przed audytem dokumentéw wymienionych w zataczniku 1 pomoze zapobiec
uznaniu fabryki za niezgodna z wymaganiami, jesli nie bedzie w stanie udowodnié zgodnosci.

Proces audytu ICS sktada sie z ponizszych szesciu etapow:

Audytorzy sq osobami odpowiedzialnymi za proces audytu. Rzeczywisty audyt moze, ale nie musi

przebiegac w tej kolejnosci.

otwierajace

przedstawiciele
organizacji
pracowniczych

pracownikow

e Przeglad zakresu audytu, zadawanie
pytan

e Woyjasnienie procedur audytowych i
wskazanie zaangazowanych stron

¢ Oszacuj czas trwania audytu

Etap audytu HUczestnicy HCeI / Dziatania HNajwainiejsze uwagi / Wymagania
® Przedstawienie audytorow
* Przypomnienie o przyczynie audytu i . ., L
. . . ||* Fabryka musi wyrazi¢ zgode na robienie
obowigzkach ICS w zakresie nalezytej|| . ,
Audytorzy, L. zdjec
. . starannosci o .
kierownictwo L . ¢ Zdjecia sg poufne; przeznaczone wyfacznie
] ) e Omodwienie znaczenia ochrony praw L,
Spotkanie fabryki, do raportu z audytu; nie wida¢ twarzy

e Zdjecia uktadu fabryki, hal produkcyjnych,
stotowki, magazynoéw, akademikéw

¢ Fabryka musi powiadomi¢ audytorow, jesli
odbywajg sie rownolegte audyty/wizyty

Przeglad
dokumentacji

Audytorzy

e Przeglad dokumentéw: ewidencja

wynagrodzen, karty czasu pracy, umowy,

e Fabryka przygotowuje dokumenty

wymienione w zatgczniku 1 do podrecznika
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Spotkanie przed
zamknieciem

Tylko audytorzy

podsumowujacego z  kierownictwem

fabryki

‘Etap audytu HUczestnicy HCeI / Dziatania HNajwainiejsze uwagi / Wymagania
raporty ze szkolen z zakresu||® Obejmuja ostatnie 12 miesiecy; na zadanie
bezpieczenstwa mogg zosta¢ dotgczone  dodatkowe
e Potwierdzenie zgodnosci, identyfikacja||[dokumenty
niezgodnosci,  zgtaszanie  najlepszych|{* Dokumenty muszg by¢ gotowe przed godz.
praktyk 14:00 pierwszego lub drugiego dnia, w
zaleznosci od czasu trwania audytu
e Wywiady z pracownikami majg charakter
prywatny; kierownictwo nie bierze w nich
Audytorzy; e Ocena warunkdw pracy: wynagrodzenie,||udziatu
Wywiady , kierownictwo i||godziny pracy, umowy, potracenia,||® Proby wywierania wptywu na odpowiedzi
) . .||pracownicy Swiadczenia socjalne pracownikdbw lub  monitorowania ich
pracownikami i . . . . . .
. . (wywiady . Przeprowadzanie wywiadow||stanowig powazne naruszenie
kierownictwem . . . . )
przeprowadzane||/indywidualnych i grupowych z||® Zaktad nie ma dostepu do protokotéw z
oddzielnie) pracownikami réznych kategorii rozméw
e Wywiady nie mogg powodowac
wydtuzenia czasu pracy pracownikéw
e Ocena warunkéw BHP i innych praktyk
¢ Kontrola obszaréow, w ktorych przebywajg|[e Wykonanie zdje¢ na zewnatrz (brama,
Zwiedzanie Audytorzy, pracownicy: produkcja, magazyny,||budynki, nazwa) oraz wewnatrz (pietra,
fabryki przedstawiciele ||magazyny chemikaliow, toalety, ||stotéwka, magazyny, akademiki)
(przeglad) fabryki przychodnia, stotéwka, akademiki ¢ Fabryka informuje audytordw, jesli jakies
e Przeglad dokumentéw na miejscu|jobszary sg zamkniete lub niedostepne
(etykiety, rejestry itp.)
. Przygotowanie spotkania

e  Wewnetrzna dyskusja ~w  celu

sformutowania wnioskéw z audytu

Spotkanie
podsumowujace

Audytorzy,
kierownictwo
fabryki,
przedstawiciele
organizacji
pracowniczych

® Przedstawienie i omoéwienie wynikéw
audytu

e Odpowiadanie na pytania i udzielanie
wyjasnien

e Osiggniecie porozumienia w sprawie
zaobserwowanych faktéw e Upewnienie
sie, ze kierownictwo rozumie podstawy
prawne/kodeksowe niezgodnosci

¢ Kierownictwo zobowigzuje sie do usuniecia
niezgodnosci

e Raport z ustalen sporzadzony na miejscu,
podpisany przez kierownictwo,
przedstawiciela pracownikéw oraz gtéwnego
audytora

e Kopie przechowywane przez fabryke i
wysytane do cztonka ICS

¢ Niezgodnosci sa dokumentowane w jezyku
angielskim i lokalnym; potwierdza to audyt i

uznanie kierownictwa

Po spotkaniu

Ocena nie jest podawana podczas spotkania podsumowujgcego, poniewaz zostanie

najpierw sprawdzona i zatwierdzona przez cztonka ICS, ktdry zlecit audyt. Po

zatwierdzeniu raportu z audytu przez cztonka ICS, w ciggu maksymalnie 10 dni, SOC
jest automatycznie generowany i udostepniany w_bazie danych. Ponadto jest on
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automatycznie przesytany na adresy e-mail podane w polu kontaktowym. Jesli
konieczne jest dodanie nhowych adreséw e-mail, prosimy poprosi¢ cztonka ICS, ktéry

zlecit audyt, o ich dodanie. Podsumowanie audytu ICS mozna znalezé w bazie danych:

https://ics.art-informatique.com/login.action.

Powiadomienie od zaktadu: Zaktad powinien poinformowac audytoréw, czy rownolegle
z biezacym audytem przeprowadzono jakakolwiek inng wizyte lub audyt (jesli nie
wspomniano o tym podczas spotkania otwierajgcego i w przypadku, gdy audyt trwat
kilka dni).

CAP online: po zatwierdzeniu audytu przez cztonka ICS i po zainicjowaniu przez niego
CAP online z odpowiednimi terminami docelowymi w bazie danych ICS, fabryki
otrzymujg powiadomienie na 15 dni przed Pe™s%™ terminem docelowym CAP. Zostang
one poproszone o podjecie dziatain naprawczych oraz przestanie za posrednictwem bazy
danych ICS komentarzy i dokumentéw potwierdzajgcych wdrozenie tych dziatan. Online
CAP to réwniez okazja do podzielenia sie trudnosciami w wdrazaniu dziatan
naprawczych i zasiegniecia porady cztonka ICS.

Audyt stanowi jedynie cze$¢ procesu zapewnienia zgodnosci w ramach nalezytej starannosci.
Gtéwnym celem audytu jest podjecie, poprzez dialog online z cztonkiem ICS z wykorzystaniem
internetowego CAP, dziatan naprawczych, ktére zapewnia fabryce zgodnos¢ z przepisami i
konkurencyjnosé¢ w ramach swiatowego handlu zréwnowazonego.

Zakres audytu ICS

Szczegétowe informacje na temat konkretnych konwencji MOP, do ktérych odwotuje sie kazdy rozdziat
Standardu Spotecznego ICS, mozna znalez¢ w petnej angielskiej wersji podrecznika:

> Petn

y podrecznik

Kwestionariusz audytowy ICS sktada sie z 9 rozdziatéw podzielonych na podrozdziaty i pytania opisane

w zafaczniku 3. W zatgczniku 5 ,Odniesienia do rozdziatéw standardu spotecznego ICS w

kwestionariuszu” znajduje sie bardziej wyczerpujacy opis kazdego rozdziatu oraz odniesienia do
miedzynarodowych wytycznych.

Rozdziat 0 — System zarzadzania, przejrzystosc i identyfikowalnos¢

W tej sekcji audytor ocenia przejrzystosé dziatania fabryki, analizujac zarzadzanie informacjami,
doktadnos$é i dostepnos¢ dokumentacji oraz codzienne praktyki. Elementy te wskazujg na zdolnos¢ i
zaangazowanie fabryki w trwate przestrzeganie standardéw dotyczgcych praw cztowieka i

bezpieczenstwa.

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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o Dobre wyniki w rozdziale 0 pokazujg, ze fabryka ma niezbedne systemy, nastawienie i
wewnetrzne mechanizmy kontroli, ktoére pozwalajg jej identyfikowa¢, zapobiegac i
eliminowaé potencjalne zagrozenia. Innymi stowy, odzwierciedla to zdolnos¢ nie tylko do
reaktywnego przestrzegania przepisow, ale takze do proaktywnego i zréwnowazonego
zarzadzania zgodnoscia.

Kluczowe punkty

System zarzadzania
e QOcenia zdolno$¢ fabryki do dostarczania prawdziwych i doktadnych informacji na temat
sposobu jej zarzadzania i organizacji.
e QOcenia, czy wdrozono wewnetrzne mechanizmy zgodne z normami spotecznymi.
Zatrudnianie i zwolnienia
e Ma na celu ocene swiadomosci pracownikéw w zakresie warunkoéw zatrudnienia i praw
zwigzanych z rozwigzaniem umowy o prace.
e Podkresla uczciwe praktyki zatrudnienia i przejrzystos¢ w komunikacji z pracownikami.
e  Pracownicy migrujacy
e  Pracownicy pracujgcy w domu
e Warunki zatrudnienia mtodych pracownikéw
tancuch dostaw
e QOcenia relacje fabryki z podwykonawcami, co ma zasadnicze znaczenie dla identyfikacji
potencjalnych zagrozen dla praw cztowieka i problemdéw zwigzanych z przestrzeganiem
przepisdw w catym tancuchu dostaw.
e Przejrzysto$c i dostepnosé dokumentow.

Rozdziat 1 — Minimalny wiek, praca dzieci i mtodzi pracownicy

W tej sekcji audytor ocenia zgodnos¢ fabryki z przepisami dotyczgcymi pracy dzieci oraz ochrong
mtodziezy poprzez identyfikacje wszelkich obecnych lub przesztych przypadkéw pracy dzieci.

Kluczowe punkty
» Zidentyfikuj obecne lub przeszte przypadki pracy dzieci, jesli takie wystepuja.
* Upewnij sie, ze wszelkie dzieci przebywajace na terenie zaktadu znajdujg sie w wyznaczonych
miejscach opieki nad dzie¢mi i nie sg narazone na niebezpieczne warunki.
* Sprawdz, czy fabryka posiada niezawodny system weryfikacji wieku podczas procesu rekrutaciji.
* Sprawdz, czy fabryka zatrudnia praktykantéw lub stazystéw, i ocen, w jaki sposéb sg oni
zarzadzani.

Rozdziat 2 — Praca przymusowa

W tej sekcji audytor ocenia zgodnos¢ fabryki z przepisami zakazujgcymi pracy przymusowej i
obowigzkowej poprzez identyfikacje wszelkich form przymusu lub pracy wykonywanej wbrew woli.

Kluczowe punkty
» Zidentyfikuj wszelkie formy pracy przymusowej
*  Upewnij sie, ze fabryka nie zatrzymuje dokumentdow osobistych pracownikéw (np. paszportéw,
dowoddw osobistych) bez ich zgody oraz ze pracownicy majg swobodny dostep do tych
dokumentow.
* Nalezy sprawdzi¢, czy pracownicy majg swobode przemieszczania sie w godzinach pracy i po jej
zakonczeniu oraz czy mogg zrezygnowac z pracy bez ograniczen lub kar.
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*  Oceni¢, czy wynagrodzenia pracownikéw sg wstrzymywane w celu zmuszenia ich do
pozostania w zatrudnieniu, oraz upewnic sie, ze pracownicy nie sg zadtuzeni z powodu kosztéw
rekrutacji lub praktyk opartych na przymusie.

* Upewnij sie, ze w fabryce nie ma zadnej formy pracy przymusowej ani pracy wiezniow, a jesli
sg oni zatrudnieni, to czy jest to zgodne z konwencjami MOP.

Rozdziat 3 — Dyskryminacja

W tej sekcji audytor ocenia praktyki fabryki w celu zapewnienia réwnego traktowania i niedyskryminaciji
w catym cyklu zatrudnienia, w tym podczas rekrutacji, wynagradzania, szkolen, awansoéw, zwolnien i
przejcia na emeryture. Szczegdlng uwage zwraca sie na identyfikacje wszelkich praktyk
dyskryminacyjnych dotyczacych kobiet w cigzy i kobiet powracajacych z urlopu macierzynskiego.

Kluczowe punkty
*  Brak dyskryminacji ze wzgledu na: rase, pochodzenie narodowe, terytorialne lub spoteczne,
kaste, urodzenie, religie, niepetnosprawnosé, pteé, orientacje seksualng, obowigzki rodzinne,
stan cywilny, przynaleznos$¢ do zwigzkdéw zawodowych, poglady polityczne, wiek lub
jakiekolwiek inne okolicznosci, ktére mogtyby stanowié podstawe do dyskryminacji.
* Rdéwna ptaca za rowng prace: Wynagrodzenie musi odzwierciedlaé¢ wartos¢ pracy, a nie cechy
osobiste.

Rozdziat 4 — Praktyki dyscyplinarne, molestowanie i naduzycia

W tej sekcji audytor ocenia praktyki dyscyplinarne w fabryce, aby upewnié sie, ze wszystkie dziatania
dyscyplinarne sg sprawiedliwe, zgodne z prawem, proporcjonalne i nie majg charakteru naduzycia.
Ocena koncentruje sie na sprawdzeniu, czy pracownicy sg chronieni przed wszelkimi formami
molestowania, zastraszania lub ztego traktowania.

Kluczowe punkty
*  Czy dziatania dyscyplinarne sg zgodne z prawem i wdrazane zgodnie z lokalnymi przepisami?
* Czy osoby uprawnione do podejmowania dziatan dyscyplinarnych, takie jak kierownicy i
pracownicy ochrony, s3 odpowiednio przeszkolone, aby robi¢ to w sposéb sprawiedliwy i nie
naruszajacy godnosci?
* Czy prowadzona jest dokumentacja dziatan dyscyplinarnych?

Rozdziat 5 — Wolnos¢ zrzeszania sie i mechanizmy rozpatrywania skarg

W tej sekcji audytor ocenia, czy pracownicy majg swobode zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji
zbiorowych bez obawy przed represjami. W sytuacjach, w ktérych lokalne prawo nie zezwala na
tworzenie zwigzkéw zawodowych, bada rdéwniez, czy pracownicy majg swobode wyznaczania
przedstawicieli, ktérzy beda wyrazac ich prawa i obawy.

Ponadto w rozdziale tym oceniono, czy zaktad wprowadzit mechanizmy rozpatrywania skarg
pracownikéw oraz czy istnieje system umozliwiajacy skuteczne zarzadzanie zgtoszonymi skargami i
Sledzenie ich.

Najwazniejsze punkty

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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*  Wolnos¢ zrzeszania sie
* Negocjacje zbiorowe

Rozdziat 6 — Czas pracy i nadgodziny

W tej sekcji audytor ocenia zgodnosc¢ fabryki z wymogami prawnymi i etycznymi dotyczgcymi godzin
pracy i nadgodzin. Ocena opiera sie na przegladzie obowigzujgcych lokalnych przepiséw prawnych, a
takze na dogtebnej analizie rzeczywistych praktyk fabryki w zakresie godzin pracy.

Kluczowe punkty

* Ocena, czy fabryka przestrzega standarddw prawnych i etycznych dotyczgcych czasu pracy i
nadgodzin

*  Zidentyfikuj potencjalne manipulacje lub fatszowanie dokumentdw dotyczacych godzin pracy

*  Okresli¢ najgorsze scenariusze dotyczgce godzin pracy w fabryce (np. okresy szczytu, kolejne
tygodnie)

*  Godziny pracy

* Nadgodziny

*  Przerwy na odpoczynek i dni wolne

Rozdziat 7 — Wynagrodzenie i Swiadczenia

W tej sekcji audytor ocenia praktyki fabryki w zakresie wynagrodzen i rekompensat, aby zapewnié
sprawiedliwe wynagrodzenie i zgodno$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy. Ocena koncentruje
sie na systemie ptatnosci fabryki, w tym na terminowosci i regularnosci wyptat wynagrodzen, oraz bada,
czy wynagrodzenia sg opdznione, a takze czas trwania i czestotliwo$¢ ewentualnych opdznien.

Kluczowe punkty

* Rowne wynagrodzenie
* Ubezpieczenie spoteczne i Swiadczenia
* Potrgcenia z wynagrodzenia

Rozdziat 8 — Zdrowie i bezpieczenstwo (zaktady produkcyjne i
akademiki)

W tej sekcji audytor ocenia warunki bezpieczenstwa i higieny pracy w fabryce, koncentrujac sie na
zgodnosci z przepisami, obserwacjach na miejscu podczas zwiedzania fabryki oraz dokumentacji
uzupetniajgcej. Jako najwieksza sekcja audytu zgodnosci spotecznej, obejmuje ona kluczowe aspekty
bezpieczenstwa w miejscu pracy, gotowosci na wypadek sytuacji awaryjnych, sprzetu i maszyn,
materiatéw niebezpiecznych, srodkdw ochrony pracownikéw, warunkéw sanitarnych, opieki medycznej,
transportu oraz warunkdéw panujacych w akademikach.

Kluczowe punkty

* Zdrowie i bezpieczenristwo
* Chemia

* Sprzet przeciwpozarowy
*  Warunki sanitarne

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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Dokumentacja dotyczgca bezpieczeristwa budynkéw i ochrony przeciwpozarowej.
Zarzadzanie oceng ryzyka w zakresie BHP.

Szkolenia z zakresu BHP dla wszystkich pracownikéw.

Szkolenia dla stuzb ratowniczych.

Procedury ¢wiczen przeciwpozarowych.

Istnienie i przekazywanie planéw i procedur na wypadek awarii i sytuacji kryzysowych.
Widocznos¢ i dostepnosé drog ewakuacyjnych.

Widocznos¢ i dostepnosé drzwi i okien ewakuacyjnych.

Widocznos¢ i dostepnosé sprzetu przeciwpozarowego (gasnice, czujniki dymu, hydranty itp.).
Urzadzenia elektryczne (panele elektryczne, przewody i gniazdka).

Bezpieczenstwo maszyn produkcyjnych.

Materiaty niebezpieczne, tatwopalne i palne.

Srodki ochrony indywidualnej (SOI).

Warunki sanitarne (pomieszczenia sanitarne, toalety i woda pitna).

Opieka medyczna i apteczka pierwszej pomocy.

Szkolenia pracownikéw w zakresie udzielania pomocy medycznej.

Metodologia

Rodzaje audytéw ICS

Po przeprowadzeniu pierwszego audytu w fabryce (zwanego ,audytem wstepnym”) cztonkowie ICS
decyduja, kiedy zainicjowac¢ audyt uzupetniajacy lub ponowny w ramach terminéw okreslonych przez
ICS i opisanych ponize;j.

Istniejg 3 rodzaje audytow ICS:

- Audyt wstepny: jest to audyt przeprowadzany po raz pierwszy w fabryce. Czas trwania
audytu wstepnego jest okreslany w zaleznosci od wielkosci fabryki, zgodnie z kryteriami

wielkosci ICS.

- Audyt uzupetniajacy: jest to audyt przeprowadzany w celu monitorowania skutecznego

usuniecia niezgodnosci wskazanych w poprzedniej ocenie (audyt wstepny, uzupetniajacy lub
ponowny). Powinien zostaé zainicjowany nie pdzniej niz po 12 miesigcach. Czas trwania
audytu uzupetniajgcego wynosi 1 dzien roboczy, niezaleznie od wielko$ci ocenianego

zaktadu.

- Ponowny audyt: jest to petny audyt ICS przeprowadzany zgodnie z t3 samg metodologig,

zasadami i zakresem, co audyt wstepny. Termin ,,ponowny audyt” ma na celu podkreslenie
faktu, ze zaktad zostat juz w przesztosci poddany audytowi zgodnie ze standardami ICS.
Nawet jesli audyt odbywa sie ponad 2 lata po audycie wstepnym, jest to audyt ponowny (a

nie wstepny).

Proces ICS pozwala cztonkom ICS zainicjowa¢ audyt uzupetniajgcy lub ponowny na podstawie audytu
wstepnego, niezaleznie od tego, ktdéry cztonek ICS zlecit poprzedni audyt. Cztonkowie ICS mogg wybraé
inng firme audytorskg do przeprowadzenia audytu uzupetniajgcego niz ta, ktdra przeprowadzata audyt
wstepny (tylko firmy audytorskie autoryzowane przez ICS mogg przeprowadzac audyty ICS).

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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Rodzaje ogtoszen o audycie ICS

Proces ICS pozwala na przeprowadzanie audytéw z cze$ciowym ogtoszeniem w okresie co najmniej
dwéch tygodni roboczych lub audytéw catkowicie niezapowiedzianych. Zgodnie z procesem due
diligence cztonkowie ICS wybierajg rodzaj ogtoszenia o audycie oraz firme audytorskg upowazniong do
przeprowadzania audytéw ICS.

= W przypadku audytéw z czesciowym wyprzedzeniem: fabryka zostanie poinformowana przez
jedng z firm audytorskich autoryzowanych przez ICS, ze w imieniu cztonka ICS zostanie
przeprowadzony audyt ICS w fabryce. Firma audytorska wskaze fabryce okres audytowy
trwajacy co najmniej dwa tygodnie (okres ten jest okreslany przez cztonka ICS). Fabryka nie
bedzie znata doktadnej planowanej daty przed audytem.

Bezwarunkowym wymogiem dla zaktadu jest zapewnienie, aby co najmniej jeden przedstawiciel

zaktadu byt dostepny na miejscu w okresie okna audytowego, aby mdgt byé obecny w dniu audytu.

®* W przypadku audytéw niezapowiedzianych: fabryka nie zostanie poinformowana o audycie
ICS.

e Obowiagzkiem firmy audytowej jest zapoznanie sie z terminami $wigt panstwowych w danym
kraju i nieprzeprowadzanie audytu w zaktadzie w dni s$wigteczne.

Czas trwania audytu

Czas trwania audytu uzupetniajgcego wynosi zawsze 1 dzien roboczy, a czas trwania audytu wstepnego
i ponownego wynosi od 1 do 4 dni roboczych zgodnie z nastepujacy skala:

Liczba pracownikow fabryki i personelu Liczba osobodni audytora
do 150 1
151-500 2
501-1200 3
1201 i wiecej 4

Wielkos¢ préby pracownikéw do wywiadéw

W zaleznosci od liczby pracownikéw i personelu w kontrolowanej fabryce (zgodnie z profilem fabryki)
nalezy przeprowadzi¢ wywiady z 8 do 32 pracownikami reprezentujgcymi gtéwne funkcje i szczeble.
Sposrdd ankietowanych pracownikéw okoto 2/3 powinno zostaé przestuchanych w grupach fokusowych
sktadajgcych sie z 3 do 4 0s6b przez okoto 30 minut, a 1/3 pracownikéw powinno zostaé przestuchanych
indywidualnie przez okoto 15 minut. Ochrona danych pracownikéw jest gtéownym powodem, dla
ktorego raporty z audytow ICS nie sg w petni udostepniane fabrykom.

Liczba pracownikow fabryki i personelu Liczba wywiadoéw
do 150 8
151-500 13
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501-1200 20
1201-3200 32
3201 i wiecej Poczawszy od tej skali wymagana bedzie minimalna liczba

32 pracownikéw, a cztonkowie ICS mogg zdecydowac sie na
zwiekszenie tej liczby po uzgodnieniu tego z firmg audytorska.

Wielkos¢ préby dokumentow

Powyzsza skala ruchoma ma réwniez zastosowanie przy ustalaniu wielkosci préby dokumentow do
sprawdzenia: dla kazdego wybranego pracownika nalezy przeanalizowac zestaw dokumentéw z 3
wybranych miesiecy, ktére zostang okreslone przez audytoréw z rdéznych okreséw, takich jak
biezgcy/poprzedni miesigc, okresy szczytowej i niskiej produkcji.

Ocena audytowa ICS

Podwodjny system oceny ICS

Audyt spoteczny ICS opiera sie na podwdjnym systemie oceny sktadajgcym sie z wartosci procentowe;j
(0—100%) oraz litery (A, B, C, D, E), na przyktad: ogdlna ocena audytu moze wynosi¢ 90% B, 60% C itp.
Warto$¢ procentowa wskazuje stopien zgodnosci zaktadu, a litera wskazuje stopien krytycznosci w
odniesieniu do okreslonych powaznych niezgodnosci.

System oceny ICS opiera sie na tabeli progdw w potgczeniu z ustaleniami dotyczgcymi krytycznych
niezgodnosci, ktére wymagajg natychmiastowej uwagi i dziatania. Na przykfad, jesli zostanie
wygenerowane powiadomienie ostrzegawcze, ocena fabryki moze wynosi¢ 85% E: fabryka jest w
wiekszosci zgodna z normami spotecznymi, ale zidentyfikowano jedng powaing kwestie, ktéra
spowodowata wygenerowanie powiadomienia ostrzegawczego (np. zamkniete wyjscie awaryjne).
System audytowy ICS zostat zaprojektowany tak, aby przedstawiaé ogdlny poziom fabryki, a
jednoczesnie wyraznie wskazywac powazne niezgodnosci.

Powiadomienia alarmowe

Powiadomienia alarmowe s generowane przez baze danych ICS w przypadku zdefiniowanych
krytycznych niezgodnosci wymagajgcych natychmiastowej uwagi cztonkéw ICS:

Odmowa dostepu do fabryki

Fabryka musi umozliwi¢ audytorom wejscie do budynkow fabrycznych w celu przeprowadzenia audytu
spotecznego ICS. W przypadku odmowy wpuszczenia audytoréw na teren fabryki lub jej czesci
zastosowana zostanie nastepujaca procedura:

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
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e Zesp6t audytoréw zaproponuje przedstawienie celu wizyty oraz procedury audytu
przedstawicielowi zaktadu lub osobie kontaktowe;j.
e Kierownictwo fabryki powinno nastepnie skontaktowa¢ sie ze swoim
dostawca/klientem w celu zweryfikowania zasadnosci i znaczenia audytu spotecznego
ICS.
e Zespot audytordow sporzadzi notatke zawierajgcg wszystkie szczegdty sytuacji w celu przekazania
jej cztonkowi ICS.
e Jesli powyzsze dziatania nie przyniosg rezultatu, a fabryka odmdéwi wpuszczenia audytoréw na
teren zaktadu, audytorzy niezwtocznie przeslg cztonkowi ICS powiadomienie o odmowie dostepu.

Audyt zostanie zatem sklasyfikowany jako ,,0dmowa dostepu”.
e Wszelkie ograniczenia w dostepie do ktéregokolwiek z trzech filaréw triangulacji podczas audytu
zostang zgtoszone w kwestionariuszu audytowym (tj. ograniczenie dotyczace jednego lub wiecej
z nastepujacych filarow: poufne wywiady z pracownikami, przeglad dokumentéw, dostep do
jednej lub wiecej sekcji zaktadu/gospodarstwa).
o TAK, wszystkie filary triangulacji dostepne
o NIE: odmowa dostepu do czesci zaktadu
NIE: odmowa dostepu lub warunki niezgodne z wymogami do przeprowadzenia
wywiadow
NIE: odmowa dostepu do rejestrow i dokumentdw (czesciowo lub catkowicie)
NIE: odmowa dostepu do czesci zaktadu ORAZ do wywiadéw
NIE: odmowa dostepu do czesci zaktadu ORAZ do rejestrow i dokumentéw
NIE: odmowa dostepu do wywiadéw ORAZ do akt i dokumentéw
NIE: odmowa dostepu do wszystkich trzech elementdw triangulacji (czes¢ fabryki ORAZ
dokumentacja ORAZ wywiady)

O

O O O O O

Skargi zglaszane przez fabryke

W przypadku skarg lub odwotan dotyczacych audytu lub firmy audytorskiej fabryki powinny
skontaktowa¢ sie z cztonkiem ICS, ktory zlecit audyt, a w razie potrzeby z zespotem ICS pod
adresemcontact@ics-asso.org , szczegdétowo opisujgc problem. Jesli fabryka zauwazy nietypowe i
nieprofesjonalne zachowanie audytoréw, moze poprosi¢ cztonka ICS o wypetnienie listy kontrolnej
zachowan audytoréow ICS w celu wszczecia szczegétowego dochodzenia.

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
17


mailto:contact@ics-asso.org

Podrecznik dla zaktadow produkcyjnych
Wymagania spoteczne ICS

Zatacznik 1: Przeglad dokumentacji

Dokument

Licencja na prowadzenie dziatalnosci

Polisa ubezpieczeniowa/certyfikaty (budynek)

Certyfikat bezpieczenstwa przeciwpozarowego budynku

LICENCJA NA
PROWADZENIE Numer identyfikacji podatkowej
DZIALALNOSCI
Certyfikat bezpieczenstwa konstrukcji budynku / certyfikat wtasnosci nieruchomosci
Plan zatwierdzenia budynku / Certyfikat wykonania budynku
Plan rozmieszczenia pomieszczen w budynku
Podrecznik pracownika
Whytyczne / polityka / ogtoszenia rekrutacyjne
Umowa z wykonawcami / umowa z agencjami rekrutacyjnymi
Dokument pisemny okreslajacy warunki zatrudnienia
Regulamin zaktadu pracy, w tym zasady dyscyplinarne
REGULAMIN Zasady dotyczgce zakwaterowania (jesli dotyczy)
ZAKLADU System awanséw / dokumentacja

Procedury i systemy sktadania skarg

Schemat organizacyjny

Polityki w zakresie pracy dzieci, pracy przymusowej, dyskryminacji, praktyk dyscyplinarnych,
molestowania, naduzy¢, wolnosci zrzeszania sie, godzin pracy i nadgodzin, wynagrodzen i Swiadczen,
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przeciwdziatania korupcji

Polityka zatrudnienia, w tym polityka dotyczaca urlopu macierzyriskiego

Raport z kontroli przeciwpozarowe;j
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Program i protokoty ¢wiczen przeciwpozarowych oraz plan i procedura ewakuacji przeciwpozarowej

Certyfikat ratownika medycznego

Rejestr i certyfikat corocznej kontroli kottéw

Rejestr i certyfikat corocznej kontroli zbiornikéw cisnieniowych

Plany i protokoty konserwacji/napraw maszyn

Zezwolenie/certyfikat operatora sprzetu specjalistycznego (w tym elektryka)

Rejestr wypadkdow i urazéw oraz dokumentacja / srodki zapobiegajace powtérzeniu sie zdarzen

Wykaz sprzetu gasniczego i protokét kontroli

Dokumentacja szkolen (w tym z zakresu BHP)

Certyfikat strazaka

Rejestr i certyfikat corocznej kontroli wind, wézkéw widtowych i innych urzadzen specjalnych

BEZPIECZENSTWO |
HIGIENA PRACY

Raport z testéw agregatu pradotworczego

Monitorowanie hatasu i temperatury

Regularne badania wody pitnej i certyfikaty

Rejestracja sprzetu specjalnego / protokét z corocznego przegladu

Protokoty przegladdw instalacji elektrycznych

Pozwolenie srodowiskowe, zezwolenia dotyczace zanieczyszczen, rejestry prawne zwigzane ze
Srodowiskiem.

Ustne $wiadectwo higieniczne kuchni/stotéwki oraz zaswiadczenie o stanie zdrowia personelu

Certyfikat kwalifikacji lekarza lub pielegniarki (w zaleznosci od wielkosci zaktadu i wymogdw prawnych)

Lista operatoréw uprawnionych do obchodzenia sie z chemikaliami

Lista substancji chemicznych + karty charakterystyki (w tym lista materiatéw niebezpiecznych, jesli jest
dostepna)

Regularne zapisy dotyczace zwalczania szkodnikéw

Badania lekarskie pracownikow (jesli wymagane przez prawo)

Lista pracownikéw z podziatem na rézne kategorie, np. praktykanci, niezalezni wykonawcy, pracownicy
tymczasowi

Akta osobowe

Kopie dowodéw osobistych

Lista pracownikéw nieletnich i obowigzujace programy

Umowy o prace (caty personel), w tym pracownikéw ochrony i pracownikéw tymczasowych
(wyczerpujaca lista obejmujgca wszystkich pracownikéw majacych jakikolwiek zwigzek z fabryka)

DOKUMENTY
PRACOWNIKOW

Oficjalny dokument dotyczacy ustawowej ptacy minimalne;j

Dokumentacja dyscyplinarna

Powiadomienia o wnioskach urlopowych

Dokumentacja dotyczaca rezygnacji

Rejestry produkcji w systemie akordowym
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Karty ewidencji czasu pracy lub rejestry obecnosci (1 rok)

Zatwierdzenie kompleksowego systemu godzin pracy / wniosek o przedtuzenie godzin nadliczbowych
wraz z zatwierdzeniem

Woyptata sktadek na ubezpieczenie spoteczne, lista nazwisk ubezpieczonych, zaswiadczenie o rejestracji w
ubezpieczeniu spotecznym / zatwierdzenie ubezpieczonego

Lista ptac z podpisami pracownikéw jako potwierdzeniem

Odcinki wyptat (roczny dziennik ptac) przekazywane pracownikom oraz rejestr wyptat

Dokumentacja komisji pracowniczej

Uktady zbiorowe pracy (CBA)

Protokoty posiedzen zwigzkéw zawodowych / przedstawicieli pracownikéw

Zwigzki zawodowe / Dowody wyboru przedstawicieli pracownikéw

Zezwolenia na prace dla imigrantéw i migrantéw oraz pracownikdéw agencji rekrutacyjnych

INNI PRACOWNICY

Lista podwykonawcow

Rejestry monitorowania wypetniania obowigzkéw spotecznych przez podwykonawcéw

Lista nazwisk oséb pracujgcych w domu / dokumentacja monitorowania wynikéw pracy os6b
pracujacych w domu

SYSTEM
ZARZADZANIA

Polityka odpowiedzialnosci spotecznej / System zarzadzania / Zapisy z okresowych audytéw
wewnetrznych
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Program praktyk / stazy

Odnosi sie do warunkéw zatrudnienia praktykantéw, a mianowicie
do tego, czy program praktyk jest zgodny z prawem, godzin pracy,
umadw, rodzaju pracy, nadzoru nauczyciela itp. Praktykanci mogg
mie¢ ukoriczone 18 lat.

Najlepsza praktyka

Najlepsza praktyka to kwestia, ktéra w opinii audytora wykracza
poza standardy branzowe i obowigzujgce prawo, na podstawie
ktorych przeprowadzono audyt zaktadu.

Raport powinien réwniez podkresla¢ wszelkie zaobserwowane
najlepsze praktyki. Najlepsza praktyka odnosi sie do obszaréw, w
ktorych zaktad wykracza poza wymagania, zapewniajgc dodatkowe
korzysci lub zarzadzajac kwestiami w szczegdlnie skuteczny
sposob.

Dziecko

Zgodnie z konwencjg MOP nr 182 termin ten odnosi sie do
wszystkich oséb ponizej 18 roku zycia. Mfodzi pracownicy nadal sg
dzie¢mi, ale zgodnie z lokalnym prawem mogg by¢ dopuszczeni do
pracy w wieku od 15 do 18 lat.

Fabryka opieki nad dzie¢mi

Kazde pomieszczenie w fabryce przeznaczone dla dzieci
niepracujacych.

Praca dzieci

Praca dzieci to praca wykonywana przez dzieci, ktéra ma charakter
ekonomicznej eksploatacji lub moze by¢ niebezpieczna, zaktdcaé
edukacje dziecka albo szkodzi¢ jego zdrowiu lub rozwojowi
fizycznemu, umystowemu, duchowemu, moralnemu lub
spotecznemu.

MOP definiuje ,prace dzieci” jako prace, ktéra ,pozbawia dzieci
dziecinstwa, ich potencjatu i godnosci oraz jest szkodliwa dla
rozwoju fizycznego i psychicznego” i ktéra odnosi sie do:

a) dzieci w wieku 5-11 lat (lub 12 lat, jesli jest to zgodne z
przepisami MOP i prawem krajowym) we wszystkich formach
dziatalno$ci gospodarczej

b) dzieci w wieku 12-14 lat (lub 13—15 lat, jesli jest to zgodne z
przepisami MOP i prawem krajowym) we wszystkich formach
dziatalnosci gospodarczej, z wyjgtkiem dopuszczalnej , lekkiej”
pracy

c) dzieci w wieku 15-17 lat wykonujace prace niebezpieczna.
Konkretne rodzaje zatrudnienia lub pracy stanowigce prace
niebezpieczng okresla sie w przepisach krajowych lub przez
wtasciwy organ. Praca niebezpieczna obejmuje réwniez dzieci w
wieku 15—17 lat pracujgce przez diugi czas, definiowany jako
ponad 43 godziny tygodniowo

d) Dzieci w wieku 5—14 lat wykonujgce prace domowe przez co
najmniej 21 godzin tygodniowo.

Klasyfikacja

Status pracownika zgodnie z definicjg prawng. Przyktady
klasyfikacji to: zatrudnienie na pensje, na godziny, bez prawa do
nadgodzin, stazysta, praktykant, pracownik tymczasowy,
zatrudnienie w niepetnym wymiarze godzin oraz stazysta.

Negocjacje zbiorowe

Negocjacje zbiorowe to dobrowolny proces lub dziatanie, w
ramach ktérego pracownicy i pracodawcy omawiajg i negocjujg
swoje relacje, w szczegdlnosci warunki pracy oraz regulacje
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dotyczace stosunkdw miedzy pracodawcami, pracownikami i ich
organizacjami. Uczestnikami negocjacji zbiorowych sg sami
pracodawcy lub ich organizacje oraz zwigzki zawodowe lub, w
przypadku ich braku, przedstawiciele swobodnie wyznaczeni przez
pracownikdw.

Poufna procedura
rozpatrywania skarg

Skarga nie moze by¢ bezposrednio powigzana z osobg jg
sktadajaca, poniewaz sposdb komunikacji nie pozwala na
identyfikacje tej osoby, np. infolinia obstugiwana przez strone
trzecia, skrzynka na skargi bez nadzoru, osoba zaufana
odpowiedzialna za zachowanie poufnosci . OdpowiedzZ na
anonimowe skargi powinna by¢ wywieszona w miejscach
widocznych dla wszystkich pracownikow.

Wykonawca

W ramach ICS wykonawcy to pracownicy, ktérzy nie sg
bezposrednio zatrudnieni przez fabryke, ale ktérych obecnym
miejscem pracy jest audytowana fabryka w celu wykonania ustugi
lub zadania. Wykonawcy rdznig sie zatem od podwykonawcow,
poniewaz ci drudzy produkujg we wtasnych zaktadach, podczas
gdy wykonawcy pracuja bezposrednio w zaktadach audytowanej
fabryki, mimo Ze nie sg przez nig bezpos$rednio zatrudnieni.
Przyktadami wykonawcdw sg zatrudnieni na podstawie umowy
elektrycy, personel konserwacyjny, stotéwkowy, sprzatajacy i
ochroniarski, ktérzy mogg by¢ zatrudniani indywidualnie lub za
posrednictwem firmy.

Kontrahenci mogg obejmowac pracownikdéw tymczasowych, w
przypadku ktérych pracownik jest zatrudniony przez agencje pracy
tymczasowej, a nastepnie wynajmowany do wykonywania swojej
pracy w fabryce (i pod jej nadzorem). Uznaje sie, ze nie ma
bezposredniego stosunku pracy miedzy pracownikiem
tymczasowym a fabryka, chociaz fabryka ma wobec niego
zobowigzania prawne, zwtaszcza w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy. Odpowiednia umowa o prace jest zawarta na czas
okreslony lub nieokreslony, bez gwarancji jej przedtuzenia.

Potracenia

Kwoty potrgcane z wynagrodzenia, réznica miedzy kwotg brutto
zarobkéw pracownika a kwotg netto, ktérg faktycznie otrzymuje.

Dyskryminacja w zatrudnieniu

Traktowanie 0séb w rézny lub mniej korzystny sposdb ze wzgledu
na cechy, ktére nie sg zwigzane z ich zastugami lub nieodtgcznymi
wymaganiami stanowiska.

Akademiki

Nalezy dokonac¢ oceny akademikéw przeznaczonych dla
pracownikow/kierownikow, z ktdrych korzystaja oni codziennie
lub sporadycznie.

Rowna ptaca za taka sama
prace

Zasada rdwnego wynagrodzenia za prace o rownej wartosci
oznacza, ze stawki i rodzaje wynagrodzenia powinny opierac sie
nie na jakiejkolwiek podstawie dyskryminacyjnej — patrz lista
powyzej — ale na obiektywnej ocenie wykonanej pracy.
Dopuszczalne sg réznice w wynagrodzeniu odzwierciedlajgce
réznice w latach nauki i doswiadczeniu zawodowym.

Wyijscie awaryjne

Drzwi lub okno wyjsciowe wskazane jako wyjscie awaryjne w
planie ewakuacyjnym.
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Droga ewakuacyjna

Ciggta i niezaktécona droga przemieszczania sie z dowolnego
punktu w budynku lub konstrukcji do drogi publicznej (tj. punktu
zbidrki).

Schody ewakuacyjne

Schody stuzgce do ewakuacji z budynku, zgodnie z planem
ewakuacyjnym.

Okno ewakuacyjne

Okna wskazane jako wyjscia awaryjne w planie ewakuacyjnym.

Warunki zatrudnienia

Warunki, ktére pracodawca i pracownik uzgadniajg w zwigzku z
pracg. Warunki zatrudnienia obejmujg wynagrodzenie,
Swiadczenia, godziny pracy, zakres obowigzkdéw oraz okresy
prébne.

Profil fabryki

Kwestionariusz wypetniony przez fabryke przed audytem,
zawierajacy dane potrzebne firmie audytowej do przygotowania
sie do audytu. Profil fabryki obejmuje takie dane, jak profil sity
roboczej, wielkos¢ fabryki, procesy produkcyjne, dostawcy
surowcow itp.

Fatszerstwo

Proces tworzenia, dostosowywania lub podrabiania dokumentéw
w celu wprowadzenia w btad, aby sprawia¢ wrazenie zgodnosci z
lokalnymi przepisami, miedzynarodowymi standardami lub
Kodeksem postepowania klienta. Np. sfatszowana licencja na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Migrant zagraniczny

Pracownicy, ktérzy przybyli do kraju zatrudnienia z innego kraju i
nie posiadajg paszportu kraju zatrudnienia.

Wolnos¢ zrzeszania sie

Wolnos¢ zrzeszania sie oznacza poszanowanie prawa
pracodawcéw i pracownikdéw do swobodnego i dobrowolnego
tworzenia i przystepowania do wybranych przez siebie organizacji,
bez ingerencji z zewnatrz lub nadzoru.

Skarga

Zgtoszenie skargi dotyczacej czegos, co uznaje sie za niewtasciwe
lub niesprawiedliwe.

Procedura rozpatrywania
skarg

Sformalizowany sposdb przyjmowania, rozpatrywania i
rozwigzywania skarg.

Pracownik domowy

Pracownik domowy to osoba, ktéra za statg stawke wynagrodzenia
(moze by¢ akordowa) wykonuje prace w swoim domu na rzecz
zaktadu, przy czym zaktad ten nie jest ostatecznym odbiorca
dostarczanego produktu lub ustugi.

Jezyk zrozumiaty dla
zainteresowanych
pracownikow

Jezyk lokalny lub zgtoszone jezyki uzywane przez pracownikéw.

Jezyk rozumiany przez
wiekszos¢ pracownikéw

Jezyk lokalny lub jezyk (jezyki) zgtaszane przez ponad 50%
pracownikow.

Praca lekka

Konwencja MOP nr 138 dotyczgca minimalnego wieku
zatrudnienia definiuje ,,prace lekka” jako prace, ktdra:

a) nie jest szkodliwa dla ich zdrowia lub rozwoju; oraz

b) nie utrudnia uczeszczania do szkoty, udziatu w programach
orientacji zawodowej lub szkoleniach zatwierdzonych przez
wtasciwy organ ani zdolnosci do czerpania korzysci z otrzymanego
wyksztatcenia

Ptaca wystarczajgca na
utrzymanie

Globalna Koalicja na rzecz Ptacy Wystarczajgcej na Utrzymanie
uzgodnita zwiezta definicje ptacy wystarczajgcej na utrzymanie,
ktora uwzglednia gtéwne idee zawarte w ponad 60 opisach i

definicjach ptacy wystarczajgcej na utrzymanie pochodzacych z
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deklaracji praw cztowieka; konstytucji krajowych; kodekséw
postepowania organizacji pozarzgdowych, miedzynarodowych i
korporacyjnych; dokumentéw Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP); oraz wypowiedzi waznych postaci historycznych (Anker
2011).

Ptaca wystarczajaca na utrzymanie to: wynagrodzenie
otrzymywane przez pracownika w danym miejscu za standardowy
tydzien pracy, wystarczajgce do zapewnienia godziwego standardu
zycia pracownikowi i jego rodzinie. Elementy godziwego standardu
zycia obejmujg zywno$é, wode, mieszkanie, edukacje, opieke
zdrowotng, transport, odziez oraz inne podstawowe potrzeby, w
tym zabezpieczenie na wypadek nieprzewidzianych zdarzen.
Zrédto: Global Living Wage Coalition,
https.//www.globallivingwage.org/about/what-is-a-living-

wagqge/

W porozumieniu MOP z 2024 r. stwierdzono ponadto, ze , pojecie
ptacy wystarczajgcej na utrzymanie oznacza: 1) poziom
wynagrodzenia niezbedny do zapewnienia godziwego standardu
zycia pracownikom i ich rodzinom, z uwzglednieniem warunkéw
panujacych w danym kraju i obliczony dla pracy wykonywanej w
normalnych godzinach pracy; 2) obliczony zgodnie z
zasadami MOP dotyczacymi szacowania ptacy wystarczajgcej na
utrzymanie; 3) osiggniety w ramach procesu ustalania
wynagrodzen zgodnie z zasadami MOP dotyczgcymi ustalania
wynagrodzen.

Zobacz: https://www.ilo.org/global/about-the-
ilo/newsroom/news/WCMS 918717/lang--en/index.htm

Manipulacja

Modyfikacja danych w dokumentacji przy uzyciu nieuczciwych
srodkéw w celu osiggniecia wtasnych korzysci. Np. manipulowanie
rejestrami czasu pracy w celu ukrycia nadmiernej liczby godzin

pracy.

Pracownicy migrujacy

Obejmujg zaréwno pracownikéw krajowych, jak i zagranicznych,
ktorzy przeniesli sie ze swojego pierwotnego miejsca zamieszkania
(w kraju lub za granicg) do nowego miejsca zamieszkania w
miejscu pracy.

Dzieci niepracujace

Osoby ponizej 18 roku zycia, ktére przebywajg w fabryce, ale nie
sg zatrudnione przez fabryke do wykonywania pracy.

Zrzeczenie sie prawa do
wynagrodzenia za nadgodziny

Dokument lub zezwolenie wydane przez lokalne wtadze lub
przyznane przez dowolny organ/instytucje, np. uktad zbiorowy,
zezwalajace fabryce na prace przekraczajgcg ustawowy limit
godzin pracy w okreslonym czasie (np. w miesigcu lub w roku), o
ile liczba przepracowanych godzin jest réwna lub nizsza od
Sredniej dopuszczalnej liczby godzin pracy w catym okresie
obowigzywania zwolnienia (np. 6 miesiecy, 1 rok itp.).

Stata przeszkoda

Dostep jest utrudniony przez nieruchome maszyny, przedmioty
przytwierdzone do podtoza itp.
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Polityka

Zbiér udokumentowanych zasad postepowania lub pisemnych
regut i standarddw, ktérych fabryka i/lub jej pracownicy musza
przestrzegad.

Mozliwosc¢ odzyskania

Pracownik powinien mie¢ swobodny dostep do tych dokumentéw
i nie musi zwracac sie do 0sdb trzecich, aby uzyskac do nich
dostep. Pracownik zawsze ma osobisty dostep do dokumentéw
(np. skrzynka z zamkiem, do ktérej pracownik posiada klucz i do
ktorej ma dostep przez catg dobe).

Zatrudnienie wiezniow

Wykorzystywanie wieznidéw jako czesci sity roboczej. W ramach
umow o prace wiezienng wiezniowie mogg by¢ przywozeni do
fabryki lub produkcja moze odbywac sie w zaktadach wieziennych.

Procedura Udokumentowana seria dziatan przeprowadzanych w okreslonej
kolejnosci lub w okreslony sposdb.
Norma Ustalona ilos¢ pracy (np. sztuk towaru), ktérg pracownik lub grupa

pracownikdéw musi wykonac¢, wyprodukowaé, zmontowac i/lub
nad ktorg musi pracowac w okreslonym czasie.

Zbiornik retencyjny

Przemystowe zbiorniki magazynowe to pojemniki stuzgce do
przechowywania gazu, ropy, wody, odpaddéw i produktéw
chemicznych, wykorzystywane do celéw przemystowych. Moga
by¢ podziemne, poziome i pionowe oraz wykonane z betonu,
kamienia, witékna szklanego, stali lub tworzywa sztucznego.
Zbiorniki objete tym wymogiem to zbiorniki budowane, w ktdrych
wymagana jest interwencja cztowieka w celu zapewnienia
czyszczenia i konserwacji.

Ocena ryzyka

Ocena ryzyka to systematyczny proces oceny kazdego procesu,
stanowiska pracy i lokalizacji w celu zidentyfikowania
potencjalnych zagrozen, okreslenia, kto moze ucierpiec¢ i w jakich
okolicznosciach, oraz zdefiniowania wymagan dotyczacych
przeciwdziatania tym zagrozeniom. Nalezy to zrobi¢ dla kazdej roli,
kazdego stanowiska pracy, kazdej maszyny i kazdej kategorii
pracownika () itp. Jest to Srodek zapobiegawczy stosowany przed
wystgpieniem zagrozen. Metodologia stosowana w przypadku
pracownikdw szczegdlnie narazonych jest taka sama, ale nalezy
uwzglednic ich szczegdlne potrzeby.

Pracownik wykwalifikowany

Pracownik wykwalifikowany posiada specjalne umiejetnosci,
doswiadczenie lub/i przeszkolenie do wykonywania okreslonej
pracy. Kategoria ta moze obejmowac pracownikéw
potwykwalifikowanych i wysoko wykwalifikowanych.

Podwykonawca

2.11

Dostawca

Podmiot dostarczajgcy towary do fabryki.

Producenci komponentdw beda traktowani jako dostawcy fabryki.
Na przyktad firmy wyznaczone przez fabryke do dostarczania tego
rodzaju komponentdw muszg zostaé uznane za dostawcéw (lista
nie jest wyczerpujaca): przedza, kartony, metki, etykiety, tkaniny,
zamki btyskawiczne, guziki, podszewki, woreczki foliowe,
podszewki...

Tymczasowe utrudnienia

Dostep jest utrudniony przez przedmioty ruchome, skrzynki
magazynowe itp.
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Rejestry czasu pracy

Rejestry czasu pracy powinny zawiera¢ co najmniej godzine
przybycia pracownikéw do fabryki, opuszczenia fabryki oraz
przerw w ciggu dnia itp.

Nalezy uwzglednié lokalne przepisy, jesli sy one bardziej
rygorystyczne i wymagajg bardziej szczegétowych danych w
rejestrze czasu pracy.

Triangulacja

Techniki triangulacji to obserwacja, przeglagd dokumentacji oraz
wywiady.

Pracownik Pracownicy niewykwalifikowani to osoby, ktére nie posiadaja
niewykwalifikowany konkretnych umiejetnosci zawodowych
Pracownicy Pracownicy to zaréwno pracownicy zatrudnieni na etacie, jak i

pracodawcy, a takze osoby pracujace dla przedsiebiorstwa
niezaleznie od petnionej funkcji.

Pracownicy objeci zakresem audytu to wszyscy pracownicy
zatrudnieni na terenie zaktadu, niezaleznie od rodzaju umowy o
prace (pracownicy na state, tymczasowi, wykonawcy,
praktykanci...).

Pracodawcy to pracownicy, ktdrzy, dziatajgc na wtasny rachunek
lub z jednym lub kilkoma partnerami, w ramach samozatrudnienia
zatrudnili jedng lub wiecej oséb do pracy w swojej firmie jako
pracownikéw lub ogdlnie rzecz biorgc jako osoby wykonujgce
prace, zgodnie z powyzszym opisem.

Organizacja pracownikéw

Kazda organizacja pracownikéw majaca na celu wspieranie i
obrone interesow pracownikéw w zakresie warunkow pracy i
zatrudnienia.

Pracujace dzieci

Pracujace dziecko to osoba ponizej 18 roku zycia ORAZ:

* nie uczeszcza do szkoty i pracuje w petnym lub niepetnym
wymiarze godzin w domu lub w innym miejscu LUB

¢ nadal uczeszcza do szkoty, ale pracuje w niepetnym wymiarze
godzin w przedsiebiorstwie domowym lub matym warsztacie
(zarabiajac lub nie, jako praktykant) LUB

» nadal uczeszcza do szkoty i regularnie pomaga rodzicowi
pracujgcemu w domu, wnoszgac znaczacy wktad w dochody tego
rodzica

Mtodzi pracownicy

Pracownicy ponizej 18 roku zycia, ktérych minimalny wiek nie

ustalajg minimalny wiek na 14 lat zgodnie z konwencjg MOP nr
138 dotyczaca wyjatkdw dla krajéw rozwijajacych sie, moze miec
zastosowanie ten nizszy wiek.

Zatacznik 3: Pytania audytu spotecznego ICS

Pytania ICS nie majg wszystkich tej samej wagi, a waga jest obliczana automatycznie przez system ICS.
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Ostrzezenie: nalezy pamietac, ze audytorzy sg proszeni o ocene, poprzez triangulacje, wszelkich kwestii zwigzanych
z prawami cztowieka i prawami pracowniczymi oraz o zgtoszenie ich cztonkom ICS, dlatego ponizsza lista pytan nie
powinna by¢ traktowana jako ograniczony zakres.

ROZDZIAL 0: SYSTEM ZARZADZANIA, PRZEJRZYSTOSC | IDENTYFIKOWALNOSC

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy fabryka zostata poddana kontrolom przez lokalne wtadze w
zakresie kwestii zwigzanych z pracg oraz zdrowiem i bezpieczeistwem?

Prosze podad Sredni staz pracy obecnych pracownikéw w fabryce oraz wskaznik rotacji kadr.

Prosze podac odsetek pracownikdéw w kazdej z ponizszych kategorii (w tym osoby pracujgce w
domu, pracownicy zatrudnieni przez agencje rekrutacyjne, pracownicy wynagradzani akordowo,
wykonawcy, inni itp.).

- Pracownicy zatrudnieni na state

- Pracownicy tymczasowi

- Pracownicy zatrudnieni na akord

- Pracownicy wykonujacy prace w domu

- Wykonawcy niezatrudnieni za posrednictwem agencji pracy tymczasowej
- Pracownicy zatrudnieni za posrednictwem agencji rekrutacyjnej

Czy wszystkie sprawdzone dokumenty okazaty sie wolne od jakichkolwiek manipulacji lub
fatszerstw?

Czy informacje zawarte w profilu fabryki sg zgodne z informacjami zweryfikowanymi podczas
audytu?

Czy dostarczono dokumenty, o ktérych udostepnienie poproszono?

Czy zgdane dokumenty zostaty uznane za wazne?

Czy fabryka wprowadzita mechanizm pozwalajgcy na biezgco $ledzi¢ obowigzujace i powigzane
wymogi prawne dotyczgce zgodnosci spotecznej?

Czy wyznaczono osobe z kierownictwa odpowiedzialng za koordynacje zgodnosci spotecznej w
fabryce?

Czy fabryka udokumentowata swoje cele, zadania i plan dziatania w celu wyeliminowania
gtéwnych negatywnych skutkéw spotecznych?

Czy fabryka ustanowita polityki w zakresie pracy dzieci, pracy przymusowej, dyskryminacji,
praktyk dyscyplinarnych, molestowania, naduzy¢, wolnosci zrzeszania sie, godzin pracy i
nadgodzin, wynagrodzen i $wiadczen oraz bezpieczenstwa i higieny pracy?

Czy fabryka posiada udokumentowany system corocznego przeglagdu i modyfikacji swoich zasad?

Czy wymagane prawem ogtoszenia dotyczace pracy sg wyraznie wywieszone w catym
gospodarstwie/zaktadzie w jezyku (jezykach) zrozumiatym dla zainteresowanych pracownikéw?

Czy fabryka szkoli pracownikéw i wykonawcdéw w zakresie polityki fabryki oraz wymogéw
prawnych dotyczacych pracy, zdrowia i bezpieczenstwa?

Czy fabryka dysponuje kadrg kierowniczg odpowiedzialng za wdrazanie polityki fabryki oraz
wymogoéw prawnych w zakresie pracy oraz BHP?

Czy fabryka posiada udokumentowane zasady i procedury okreslajgce sposdb postepowania w
przypadkach i ryzykach zwigzanych z przekupstwem lub etyka biznesowg?

Czy fabryka organizuje regularne szkolenia dotyczace przeciwdziatania przekupstwu i etyki
biznesowej?
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Czy fabryka wdrozyta mechanizm pozwalajgcy na biezgco $ledzi¢ obowigzujgce ograniczenia
prawne dotyczgce stosowanych substancji chemicznych i procesdw przemystowych?

Czy pracownicy znajg warunki swojego zatrudnienia?

Czy fabryka zapewnia pracownikom pisemny dokument okreslajacy warunki zatrudnienia
zgodnie z lokalnym prawem?

Czy pisemny dokument okreslajgcy warunki zatrudnienia jest sporzgdzony w jezyku zrozumiatym
dla kazdego pracownika?

Czy fabryka zatrudnia pracownikow za posrednictwem agencji rekrutacyjnych?

Jesli pracownicy sg rekrutowani za posrednictwem agencji rekrutacyjnej, czy agencja ta posiada
licencje?

Czy pracownicy sg klasyfikowani (np. jako praktykanci, niezalezni wykonawcy, pracownicy
tymczasowi) zgodnie z lokalnym prawem?

Czy okresy prébne pracownikéw sg zgodne z lokalnym prawem?

Czy fabryka przechowuje dokumentacje potwierdzajgcg uprawnienia pracownikéw do pracy
zgodnie z lokalnym prawem?

Czy rozwigzanie stosunku pracy odbywa sie zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka prowadzi rejestr zwolnien?

Czy fabryka korzysta z ustug podwykonawcéw?

Czy oswiadczenia przedstawione przez fabryke w sekcjach ,produkty i procesy produkcyjne”
oraz ,dostawcy surowcéw i komponentéw” profilu fabryki wydajg sie by¢ doktadne i
odzwierciedlajg rzeczywisto$¢ zaobserwowang podczas wizyty w fabryce?

Czy fabryka okredla standardy spoteczne oraz oczekiwany poziom ich realizacji dla swoich
dostawcow (np. ustugodawcdw, wykonawcow, dostawcow surowcdw) i ocenia ich rzeczywiste
wdrozenie?

Czy fabryka korzysta z ustug podwykonawcow?

Czy obowigzujace standardy (np. prawne, Kodeks Postepowania ICS) sg przekazywane
podwykonawcom fabryki?

Czy fabryka prowadzi doktadng ewidencje czasu pracy (np. karty czasu pracy) dla
podwykonawcow?

Czy podwykonawcy pracujg w normalnych godzinach pracy oraz w godzinach nadliczbowych
(dziennych, tygodniowych, miesiecznych, rocznych, innych) zgodnie z lokalnym prawem i
obowigzujgcymi zwolnieniami?

Czy podwykonawcy pracujg w godzinach normalnych i nadgodzinach zgodnie ze standardami
MOP?

Czy podwykonawcy majg dni wolne i przerwy na odpoczynek zgodnie z lokalnym prawem i
konwencja MOP?
Prosze podaé maksymalng liczbe kolejnych dni pracy w fabryce

Czy fabryka prowadzi ewidencje ptac podwykonawcéw zgodnie z lokalnym prawem?

Czy czas pracy, czestotliwos¢ i sposéb wynagradzania wykonawcow sg zgodne z lokalnym
prawem?
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Czy za nadgodziny wykonawcom przystuguje wynagrodzenie wedtug stawki podwyzszonej,
zgodnie z lokalnym prawem?

Czy wykonawcy otrzymujg Swiadczenia, urlopy i ubezpieczenie spoteczne zgodnie z lokalnym
prawem?

Czy fabryka zatrudnia pracownikéw wykonujgcych prace w domu?

Czy klient jest informowany o zatrudnianiu pracownikdéw wykonujacych prace w domu?

Czy fabryka posiada wymagane prawem zezwolenia zwigzane z zatrudnianiem pracownikéw
wykonujacych prace w domu?

Czy fabryka prowadzi wymagane prawem rejestry dotyczace pracownikéw wykonujacych prace
w domu?

Czy fabryka monitoruje zatrudnienie pracownikéw wykonujacych prace w domu?

Czy fabryka zatrudnia pracownikédw migrujgcych?

Czy umowy o prace pracownikéw migrujgcych sg zgodne z lokalnym prawem?

1. MINIMALNY WIEK, PRACA DZIECI | MtODZI PRACOWNICY

Jaki jest minimalny wiek uprawniajacy do podjecia pracy?

Jakie s3 wymogi prawne dotyczgce warunkdw pracy (np. rodzaj pracy, zadania, godziny pracy) dla
mtodych pracownikéw (ponizej 18 roku zycia)?

Jaki jest minimalny wiek zatrudnienia w fabryce?

Czy w fabryce zatrudnieni s mtodzi pracownicy?

Czy fabryka zatrudnia obecnie wytacznie pracownikdéw powyzej 15 roku zycia lub powyzej
ustawowego wieku zatrudnienia?

Czy w momencie zatrudnienia fabryka zawsze zatrudniata pracownikéw powyzej 15 roku zycia lub
powyzej ustawowego wieku zatrudnienia?

Czy w fabryce nie ma dzieci, ktére nie powinny pracowac (ponizej 15 roku zycia lub ponizej
ustawowego wieku uprawniajacego do pracy)?

Jesli tak, to czy przebywajg one w pokoju opieki nad dzie¢mi?

Czy fabryka wymaga przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych wiek pracownika w
momencie zatrudnienia?

Czy fabryka przechowuje kopie dokumentéw potwierdzajgcych wiek pracownika?

Czy zidentyfikowane programy praktyk zawodowych / stazowych sg zgodne z lokalnym prawem?

Czy warunki pracy (np. rodzaj pracy, zadania, godziny pracy) dla mtodych pracownikéw (ponizej 18
roku zycia) sg zgodne z lokalnym prawem?

Czy w przypadku mtodych pracownikdw (ponizej 18 roku zycia) przeprowadzane s3 wymagane
prawem badania lekarskie przed zatrudnieniem i w trakcie zatrudnienia?
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Czy fabryka prowadzi dokumentacje (np. zezwolenia, licencje, formularze zgody rodzicéw i inne
dokumenty) zwigzang z zatrudnieniem praktykantow, stazystdw i mtodych pracownikéw (ponizej
18 roku zycia) zgodnie z lokalnym prawem?

2. PRACA WYMUSZONA

Czy istniejg obiektywne dowody na to, ze fabryka nie zatrzymuje zadnych dokumentow (np.
paszportu, pozwolenia na prace, aktu urodzenia, oficjalnego dowodu tozsamosci, prawa jazdy) bez
pisemnej zgody i bez mozliwosci ich odzyskania?

Czy fabryka unika wstrzymywania wyptaty wynagrodzenia w trakcie trwania stosunku pracy?

Czy pracownicy sg zwolnieni z wszelkich kosztéw zwigzanych z rekrutacjg i zatrudnieniem?

Czy pracownikom zagwarantowano swobode przemieszczania sie w godzinach pracy?

Czy pracownikom zagwarantowano swobode przemieszczania sie po godzinach pracy?

Czy pracownicy sg zwolnieni z codziennych wymagan dotyczgcych norm produkcyjnych przed
opuszczeniem fabryki?

Czy praca w nadgodzinach jest dobrowolna?

Czy pracownicy sg informowani o obowigzkach zwigzanych z pracg w nadgodzinach i czy je
rozumiejg przed zatrudnieniem oraz przed rozpoczeciem zmiany w nadgodzinach?

Czy pracownicy mogg swobodnie zrezygnowac z obecnego zatrudnienia zgodnie z lokalnym
prawem?

Czy na terenie fabryki pracujg wiezniowie?

Czy w fabryce nie zatrudnia sie zadnych wiezniow?

Czy wiezniowie sg zatrudniani w warunkach zgodnych z konwencjami MOP nr 29 i 105
dotyczacymi pracy przymusowe;j?

Czy klient jest poinformowany o zatrudnianiu wigezniow?

Czy w fabryce nie ma przymusowego korzystania ze sklepéw lub ustug prowadzonych przez
pracodawce?

Jesli fabryka zapewnia sklepy lub ustugi, czy pracownicy sg wolni od nadmiernych kosztow
zwigzanych ze sklepami, ustugami, wyzywieniem, transportem i zakwaterowaniem zapewnianymi
przez pracodawce?

Czy w fabryce nie wystepujg zadne inne formy pracy przymusowej, ktdre nie zostatyby
uwzglednione w pozostatych pytaniach audytu?

Czy w fabryce nie wystepuje zadna forma pracy przymusowej lub niewolniczej (w tym jedna lub
wiecej z wymienionych powyzej form) w odniesieniu do cztonkéw rodziny
wtasciciela/kierownictwa/pracownikéw?
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3. DYSKRYMINACIJA

Jakie s wymogi prawne dotyczgce zatrudnienia kobiet w okresie cigzy, urlopu macierzynskiego i
powrotu z urlopu macierzynskiego?

Czy pracownicy sg wolni od dyskryminacji w zakresie zatrudniania, wynagrodzenia, dostepu do
szkolen, awansu, zwolnienia lub przejscia na emeryture?

Czy fabryka stosuje procedury zakazujgce i zapobiegajgce praktykom dyskryminacyjnym?

Czy pracownicy sg zatrudniani i utrzymywani w zatrudnieniu niezaleznie od stanu cigzy?

Czy fabryka przestrzega przepiséw dotyczgcych warunkdw zatrudnienia kobiet w okresie cigzy,
urlopu macierzynskiego i powrotu z urlopu macierzynskiego zgodnie z lokalnym prawem?

Czy pracownicy majg réwne szanse na prace w godzinach nadliczbowych zgodnie z lokalnym
prawem?

4. POSTEPOWANIE DYSCYPLINARNE, MOLESTOWANIE | WYKORZYSTYWANIE

Jakie srodki dyscyplinarne i kary sg stosowane w fabryce?

Czy pracownicy sg wolni od wszelkich form molestowania, przemocy psychicznej, fizycznej i/lub
werbalnej oraz kar cielesnych?

Czy srodki dyscyplinarne stosowane przez fabryke sg zgodne z prawem i nie sg nadmierne?

Czy procedura dyscyplinarna jest zgodna z lokalnym prawem?

Czy kadra kierownicza przechodzi szkolenia z zakresu wdrazania procedur dyscyplinarnych?

Czy fabryka prowadzi rejestr zastosowanych srodkow dyscyplinarnych?

Czy praktyki bezpieczeristwa w fabryce nie majg charakteru naduzycia?

5. WOLNOSC ZRZESZANIA SIE | MECHANIZMY ROZPATRYWANIA SKARG

Jakie sg przepisy prawne dotyczace prawa pracownikow do tworzenia/przystepowania do
niezaleznych zwigzkéw zawodowych i/lub stowarzyszen pracowniczych?

Czy istniejq jakies szczegdlne wymogi prawne, ktére uniemozliwiajg zaktadowi tworzenie
zwigzkéw zawodowych lub organizacji pracowniczych ze wzgledu na rodzaj i/lub wielko$¢
zaktadu?

Czy pracownicy sg cztonkami zwigzku zawodowego?

Czy w fabryce znajduje sie przedstawiciel zwigzku zawodowego?

Kiedy odbyty sie ostatnie wybory zwigzkowe?
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Czy pracownicy sg cztonkami organizacji pracowniczej?

Czy w zaktadzie pracuje przedstawiciel organizacji pracownicze;j?

Kiedy odbyty sie ostatnie wybory do organizacji pracowniczej?

Czy w ciggu ostatnich 2 lat w fabryce miaty miejsce publiczne spory pracownicze (np. strajk,
demonstracja)?
Czy pracownicy sg objeci uktadem zbiorowym pracy?

Czy pracownicy majg prawo do zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji zbiorowych?

Czy pracownicy majg swobode tworzenia niezaleznych zwigzkdw zawodowych i przystepowania
do nich?

Czy w przypadku, gdy prawo do zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji zbiorowych jest
ograniczone, pracownicy majg dostep do alternatywnych srodkéw?

Czy wybory przedstawicieli pracownikdéw sg wymagane przez lokalne prawo?

Czy przedstawiciele pracownikdéw sg wybierani bez ingerencji ze strony zaktadu i zgodnie z
wymogami prawa?

Czy odbywaijg sie regularne spotkania miedzy przedstawicielami pracownikéw a kierownictwem
zgodnie z wymogami prawa?

Czy protokoty ze spotkan sg sporzadzane i przekazywane pracownikom?

Czy pracownicy sg wolni od dyskryminacji ze wzgledu na przynaleznos¢ lub brak przynaleznosci do
zwigzkéw zawodowych w zakresie zatrudniania, wynagrodzenia, dostepu do szkoler, awansu,
zwolnienia lub przejscia na emeryture?

Czy w fabryce istnieje procedura, dzieki ktérej pracownicy mogg swobodnie i poufnie zgtaszac
skargi kierownictwu?

Czy fabryka rejestruje i sledzi zgtaszane skargi?

Czy fabryka informuje pracownikéw oraz osoby odpowiedzialne za rozpatrywanie zgtoszonych
skarg o postepach w ich rozpatrywaniu?

6. GODZINY PRACY | NADGODZINY

Jakie sg wymogi prawne dotyczgce dni wolnych?

Jaka jest maksymalna liczba kolejnych dni pracy dozwolona przez obowigzujgce prawo lokalne
(liczba)?

Jakie sg wymogi prawne dotyczgce przerw na odpoczynek?

Jakie s wymogi prawne pozwalajace na przekroczenie maksymalnej liczby godzin pracy (np. w
sezonie) (liczba godzin)?

Jakie s wymogi prawne dotyczgce zwolnienia z nadgodzin?
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Jakie sg standardowe godziny pracy dozwolone zgodnie z obowigzujgcym prawem lokalnym
(dzien, tydzien, miesigc, inne) (liczba godzin)?

Jaka jest liczba godzin nadliczbowych (OT) dozwolona zgodnie z obowigzujgcym prawem lokalnym
(dzien, tydzien, miesiac, inne) (liczba godzin)?

Jaki jest standardowy tygodniowy czas pracy w fabryce (liczba godzin)?

Jaka jest najwyzsza liczba godzin nadliczbowych tygodniowo w fabryce (liczba godzin)?

Jakie sg godziny pracy dozwolone zgodnie z lokalnym prawem w tygodniu dla godzin
normalnych/nadgodzin/automatycznej sumy godzin normalnych i nadgodzin?

Jaka jest maksymalna liczba godzin dozwolona w konwencjach MOP dotyczacych czasu pracy dla
godzin normalnych/nadgodzin/automatycznej sumy godzin normalnych i nadgodzin?

Jaka jest maksymalna tgczna liczba godzin przepracowanych w ciggu trzech kolejnych tygodni (#
godzin)?

Jaka jest Srednia liczba godzin przepracowanych w ciggu trzech kolejnych tygodni (liczba godzin)?

Jaka jest maksymalna tgczna liczba godzin normalnych przepracowanych dziennie / maksymalna
taczna liczba godzin nadliczbowych przepracowanych dziennie?

Jaka jest maksymalna taczna liczba godzin pracy w ramach normalnego czasu pracy w miesigcu /
maksymalna faczna liczba godzin nadliczbowych w miesigcu?

Jaka jest maksymalna taczna liczba godzin pracy w ramach normalnego czasu pracy w ciggu roku /
maksymalna tgczna liczba godzin nadliczbowych w ciggu roku?

Jaka jest liczba i czas trwania przerw w ciggu dnia pracy (liczba / czas trwania)?

Czy pracownicy pracujg w normalnych godzinach pracy (dziennych, tygodniowych, miesiecznych,
rocznych, innych) zgodnie z lokalnym prawem?

Czy pracownicy pracujg w normalnych godzinach zgodnie ze standardami MOP?

Czy fabryka prowadzi ewidencje czasu pracy (np. karty czasu pracy)?

Czy rejestry czasu pracy sg doktadne?

Czy godziny nadliczbowe sg rejestrowane oddzielnie?

Czy pracownicy wykonujg nadgodziny (dzienne, tygodniowe, miesieczne, roczne, inne) zgodnie z
lokalnym prawem?

Czy pracownicy wykonujg nadgodziny zgodnie ze standardami MOP?

Czy w fabryce obowigzuje oswiadczenie o rezygnacji z wynagrodzenia za nadgodziny?

Czy zwolnienie z nadgodzin w fabryce jest zgodne z prawem?

Czy fabryka utrzymuje liczbe godzin nadliczbowych w granicach okreslonych w zwolnieniu z
nadgodzin (jesli takie istnieje)?

Czy pracownicy maja przerwy na odpoczynek w ciggu dnia zgodnie z lokalnym prawem?

Czy pracownicy majg dni wolne zgodnie z lokalnym prawem?

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
33




Podrecznik dla zaktadow produkcyjnych
Wymagania spoteczne ICS

Czy pracownicy majg co najmniej 1 dzien wolny (24 godziny z rzedu) w ciggu 7 dni zgodnie z
konwencjg MOP?

Prosze poda¢ maksymalng liczbe kolejnych dni pracy w fabryce

7. WYNAGRODZENIE | SWIADCZENIA

Jaka jest minimalna ptaca ustawowa za normalne godziny pracy (dzien, tydzien, miesigc, inne)
obowigzujgca w fabryce?

Jaka jest minimalna ustawowa stawka za nadgodziny (dzienna, tygodniowa, miesieczna, inna)?

Jakie rodzaje swiadczen i ubezpieczen otrzymujg pracownicy zgodnie z lokalnym prawem?

Jakie sg wymogi prawne dotyczgce wynagrodzenia za dni S$wigteczne?

Jakie s wymogi prawne dotyczgce wynagrodzenia za urlop wypoczynkowy?

W jaki sposdb fabryka oblicza wynagrodzenie czasowe (za godzine, dzien, tydzien, miesigc itp.)?

W jaki sposdb fabryka oblicza wynagrodzenie akordowe?

W jaki sposdb rejestruje sie wyniki produkcji?

W jaki sposdb wynagradzani sg pracownicy wykonujacy prace w domu (jesli dotyczy)?

Uaka jest najnizsza miesieczna pensja brutto wyptacana przez fabryke?

Jaka jest najnizsza miesieczna pensja netto wyptacana przez fabryke?

Jaka jest najwyzsza miesieczna pensja brutto wyptacana przez fabryke?

Jaka jest najwyzsza miesieczna pensja netto wyptacana przez fabryke?

Jaka jest miesieczna ptaca minimalna brutto?

Jaka jest miesieczna ptaca netto zapewniajgca minimum egzystencjalne?

Jaka jest metodologia stosowana do obliczania ptacy wystarczajgcej na utrzymanie?

Jaka jest réznica w wynagrodzeniu, wyrazona w wartosciach bezwzglednych i procentowo, miedzy
aktualnym najnizszym miesiecznym wynagrodzeniem brutto wyptacanym pracownikom przez
fabryke a szacowang kwotg wynagrodzenia zapewniajgcego minimum egzystencjalne?
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Uaka jest réznica w wynagrodzeniu, wyrazona w wartosciach bezwzglednych i procentowo, miedzy
najnizszym miesiecznym wynagrodzeniem netto wyptacanym obecnie pracownikom przez fabryke
a szacowang ptaca wystarczajaca na utrzymanie netto?

Czy pracownikom gwarantowana jest ustawowa ptaca minimalna zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka prowadzi ewidencje ptac?

Czy dokumentacja ptacowa jest prowadzona zgodnie z lokalnym prawem?

Czy sposdéb wyptaty wynagrodzenia jest zgodny z lokalnym prawem?

Czy termin i czestotliwos¢ wyptat sg zgodne z lokalnym prawem?

Jesli termin i czestotliwos¢ wyptat nie sg zgodne z przepisami, czy pracownicy otrzymujg
wynagrodzenie w kolejnym terminie wyptaty?

Czy praktykanci/stazysci otrzymujg wynagrodzenie zgodnie z lokalnym prawem?

Czy nowi pracownicy w okresie prébnym otrzymujg wynagrodzenie zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka zapewnia pracownikom zrozumiate rozliczenie wynagrodzenia, ktére zawiera co
najmniej informacje o przepracowanych godzinach w ramach normalnego czasu pracy i
nadgodzin, wynagrodzeniu za normalny czas pracy i nadgodziny oraz potrgceniach zgodnie z
lokalnym prawem?

Czy pracownicy otrzymujg wynagrodzenie za , przestoje” zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka zatrudnia pracownikéw wynagradzanych akordowo?

Czy fabryka prowadzi ewidencje produkcji, jesli zatrudnia pracownikéw wynagradzanych
akordowo?

Czy wyptacane sg wynagrodzenia za nadgodziny?

Czy za nadgodziny ptaci sie zgodnie z ustawowa stawka wyzszg?

Czy pracownicy zatrudnieni na akord oraz pracownicy okreslonych kategorii otrzymuja
wynagrodzenie za nadgodziny?

Czy pracownicy zatrudnieni na akord oraz pracownicy okreslonych kategorii otrzymuja
wynagrodzenie za nadgodziny wedtug ustawowe] stawki podwyzszonej?

Czy pracownicy otrzymujg $wiadczenia i dodatki zgodnie z lokalnym prawem?

Czy pracownicy sg objeci ustawowym ubezpieczeniem spotecznym?

Czy pracownicy korzystajg z optat uiszczanych przez fabryke na rzecz ustawowego ubezpieczenia
spotecznego (w ramach systemu publicznego lub prywatnego)?

Czy urlopy i dni Swigteczne sg ptatne zgodnie z lokalnym prawem?

Czy urlop rodzicielski jest ptatny zgodnie z lokalnym prawem?

Czy pracownicy otrzymujg dodatkowe wynagrodzenie (np. premie, zachety) zgodnie z lokalnym
prawem?
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Czy potracenia sg zgodne z lokalnym prawem?

8. BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Ktére lokalne przepisy byty brane pod uwage podczas oceny nastepujgcych kategorii
dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa:

- Dokumentacja dotyczaca bezpieczenstwa i higieny pracy (licencje, zezwolenia, certyfikaty,
protokoty z kontroli)

- Konstrukcja budynku

- Zarzadzanie zaktadem i szkolenia

- Plany i procedury na wypadek awarii i sytuacji kryzysowych

- Bezpieczenstwo przeciwpozarowe (drogi ewakuacyjne i wyjscia awaryjne, sprzet
przeciwpozarowy)

- Urzadzenia elektryczne

Jakie dokumenty przedstawita fabryka jako dowdd zgodnosci z przepisami BHP (licencje,
zezwolenia, certyfikaty, raporty z kontroli)?

Jakie sg ogdlne warunki panujgce w fabryce?

Jakie sg ogdlne warunki panujgce w fabryce pod wzgledem podtdg, hatasu, temperatury i
poziomu zanieczyszczenia powietrza?

Czy w ciaggu ostatnich 12 miesiecy fabryka uczestniczyta w programie bezpieczeristwa
przeciwpozarowego?

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy fabryka zostata poddana kontrolom BHP przez lokalne wtadze?

Jaki jest typ budynku? Czy oceniana fabryka znajduje sie w budynku wspétdzielonym? Jesli tak,
jakie inne dziatania sg prowadzone na poszczegdlnych pietrach budynku i ktdre pietro zajmuje
oceniana fabryka?

Czy na terenie zaktadu znajduje sie kuchnia i/lub stotéwka?

Jakie niebezpieczne, tatwopalne lub palne materiaty sg zgtaszane lub obserwowane jako
uzywane i/lub przechowywane w ocenianej fabryce?

Czy fabryka jest prawnie/na mocy umowy zbiorowej zobowigzana do zapewnienia transportu lub
rekompensaty za transport dla pracownikéw?

Czy istniejg wystarczajgce dowody na to, ze lokalizacja obiektéw socjalnych lub mieszkan zostata
wybrana w taki sposdb, aby zapewni¢, ze uzytkownicy nie sg narazeni na zagrozenia naturalne
ani nie odczuwajg skutkéw operacyjnych miejsca pracy (na przyktad hatas, wibracje, emisje, pyt)?

Czy na terenie fabryki znajduja sie akademiki, mieszkania lub inne miejsca zakwaterowania?

Czy fabryka posiada aktualng dokumentacje potwierdzajacg zgodno$é z wymogami
bezpieczenstwa budowlanego, wydang przez lokalne wtadze zgodnie z lokalnym prawem?
Czy fabryka posiada wazng dokumentacje dotyczacg bezpieczenistwa przeciwpozarowego,
wydang przez lokalne stuzby przeciwpozarowe zgodnie z lokalnym prawem?
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Czy fabryka dziata w budynku zgodnym z przeznaczeniem?

Czy w budynkach fabrycznych, w ktérych przechowywane sg materiaty niebezpieczne lub
wykonywane sg prace niebezpieczne, znajduja sie pomieszczenia mieszkalne?

Czy na podstawie obserwacji w fabryce nie ma zadnych widocznych peknieé na $cianach, w
zadnym budynku ani na terenie obiektu?

Czy liczba kondygnacji w istniejgcym budynku jest zgodna z pierwotng liczbg kondygnacji podana
w planie lub certyfikacie budynku?

Czy fabryka posiada dokumentacje z kontroli bezpieczenstwa budynku i maszyn wydang przez
jakakolwiek strone trzecig (rzgdowg i/lub prywatng) zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka posiada dokumentacje z kontroli bezpieczenstwa sprzetu mobilnego wydang przez
jakakolwiek strone trzecig (rzgdowg i/lub prywatng) zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka przeprowadza ocene ryzyka co najmniej raz w roku w celu zidentyfikowania
zagrozen dla zdrowia i bezpieczenstwa, w tym zagrozen zwigzanych z bezpieczenstwem
przeciwpozarowym?

Czy fabryka rejestruje i $ledzi dziatania zapobiegawcze lub naprawcze w odpowiedzi na oceny
ryzyka?

Czy fabryka posiada komisje ds. bezpieczenstwa i higieny pracy, ktéra zajmuje sie
bezpieczeristwem maszyn/urzadzen; srodkami ochrony indywidualnej (SOI); materiatami
niebezpiecznymi, fatwopalnymi i palnymi; oraz bezpieczeristwem przeciwpozarowym?

Czy w sktad komisji ds. bezpieczenstwa i higieny pracy wchodzg przedstawiciele kierownictwa i
pracownikéw?

Czy komisja ds. bezpieczenstwa i higieny pracy spotyka sie regularnie?

Czy posiedzenia komisji ds. bezpieczenstwa i higieny pracy sg dokumentowane?

Czy fabryka przeprowadza wewnetrzne inspekcje/audyty w zakresie BHP?

Czy fabryka zapewnia badania lekarskie zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka organizuje szkolenia z zakresu BHP dla nowych pracownikow?

Czy fabryka organizuje szkolenia z zakresu BHP dla obecnych pracownikéw?

Czy szkolenia z zakresu BHP sg dokumentowane?

Czy szkolenia z zakresu BHP obejmujg co najmniej: ogdlne zasady bezpieczenstwa w miejscu
pracy, bezpieczenstwo przeciwpozarowe, procedury ewakuacyjne, obstuge i konserwacje
maszyn i urzagdzen, postepowanie z materiatami niebezpiecznymi, fatwopalnymi i palnymi (w
stosownych przypadkach), stosowanie sSrodkdw ochrony indywidualnej oraz zapobieganie
wypadkom?

Czy zaktad posiada przeszkolong druzyne przeciwpozarowg zgodnie z lokalnymi przepisami?

Czy personel reagowania kryzysowego zostat przeszkolony przynajmniej w zakresie:
powiadamiania pracownikéw w przypadku pozaru lub sytuacji awaryjnej, zgtaszania pozaru lub
sytuacji awaryjnej lokalnym wtadzom, obstugi gasnic, procedur ewakuacyjnych oraz udzielania
pierwszej pomocy?

Czy fabryka regularnie przeprowadza ¢wiczenia przeciwpozarowe (jesli nie jest to okreslone
przez prawo, to przynajmniej raz w roku) dla wszystkich pieter i zmian?
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Czy ¢wiczenia przeciwpozarowe sg dokumentowane, zawierajgc co najmniej: date, informacje o
tym, czy byty zapowiedziane czy niezapowiedziane, liczbe uczestnikdw oraz czas, jaki zajeta
ewakuacja?

Czy fabryka dokumentuje wystepowanie i przyczyny wypadkdw przy pracy oraz choréb
zawodowych?

Czy fabryka zgtasza wypadki przy pracy i choroby zawodowe lokalnym wtadzom?

Czy na kazdym pietrze fabryki wywieszone sg informacje kontaktowe na wypadek sytuacji
awaryjne;j?

Czy na kazdym pietrze fabryki wywieszony jest plan ewakuacyjny?

Czy plan ewakuacyjny jest sporzadzony w jezyku zrozumiatym dla pracownikow?

Czy pojazdy strazy pozarnej i strazacy majg dostep do fabryki?

Czy na kazdym pietrze fabryki znajdujg sie co najmniej dwa wyjscia awaryjne?

Jesli na kazdym pietrze znajduje sie mniej niz dwa wyjscia awaryjne, czy ich liczba jest zgodna z
lokalnymi wymogami?

Czy wyjscia awaryjne znajduja sie po obu stronach obszaru roboczego?

Jesli fabryka znajduje sie powyzej parteru lub zajmuje wiele pieter, czy sg co najmniej dwa
zestawy schoddw, ktdre mozna wykorzystac jako drogi ewakuacyjne?

Czy fabryka spetnia obowigzujgce lokalne przepisy dotyczgce schodéw stuzgcych jako drogi
ewakuacyjne?

Czy drogi ewakuacyjne sg oznaczone widocznymi znakami?

Czy drogi ewakuacyjne sg dostepne i nie sg zablokowane?

Jesli drogi ewakuacyjne sg niedostepne i/lub zablokowane, czy blokada ma charakter
tymczasowy?

Czy wyjscia awaryjne sg oznaczone widocznymi znakami?

Czy wyjscia awaryjne sg wolne od przeszkdd i otwarte?

Czy drzwi wyj$é awaryjnych sg zgodne z lokalnymi wymogami?

Czy w przypadku, gdy drzwi wyj$¢ awaryjnych nie spetniajg wymogow prawnych, fabryka
wdrozyta Srodki zapewniajgce bezpieczenstwo pracownikéw i mozliwos$¢ opuszczenia zaktadu
produkcyjnego w razie zagrozenia?

Czy okna ewakuacyjne sg zgodne z lokalnymi przepisami?

Czy schody ewakuacyjne posiadajg porecze lub barierki i s3 zgodne z lokalnymi przepisami?

Czy oswietlenie awaryjne i caty sprzet awaryjny sg podfgczone do rezerwowego zrddta zasilania?

Czy drogi ewakuacyjne prowadzg w kierunku wyjsé awaryjnych, a tym samym z dala od
budynku?

Czy miejsce zbidrki lub droga publiczna sg wolne od przeszkdd i znajdujg sie z dala od fabryki?
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Jesli wymagaja tego lokalne przepisy, czy fabryka posiada oficjalny dokument/certyfikat
okreslajacy, czy obiekt wymaga instalacji sygnalizacji pozarowej, a jesli tak, to jakiego typu (np.
recznej lub automatycznej)?

Czy w fabryce znajduje sie alarm przeciwpozarowy?

Jesli w fabryce znajduje sie reczny alarm przeciwpozarowy, czy jest on oznaczony lub wyraznie
widoczny?

Jesli w fabryce znajduje sie reczny alarm przeciwpozarowy, czy jest on wolny od przeszkéd?

Jesli nie ma alarmu przeciwpozarowego, czy fabryka wdrozyta inne rodzaje sygnatéw
ostrzegawczych zgodnie z lokalnymi przepisami?

Jesli w fabryce znajduje sie alarm przeciwpozarowy, czy jest on styszalny i rézni sie od dzwonka
na lunch/przerwe?

Jesli fabryka znajduje sie w budynku wspélnym, czy inne fabryki w tym budynku posiadajg
alarmy przeciwpozarowe?

Jesli w budynku wspdélnym znajdujg sie alarmy, czy sg one ze sobg potgczone?

Czy w fabryce zainstalowano oswietlenie ostrzegawcze w obszarach, w ktérych poziom hatasu
przekracza poziom otoczenia?

Czy fabryka wprowadzita srodki wykrywania pozaru w miejscach przechowywania odpadéw
niebezpiecznych?

Czy na kazdym pietrze fabryki znajdujg sie gasnice?

Czy gasnice znajdujg sie wzdtuz drég ewakuacyjnych?

Czy gasnice sg oznaczone, dobrze widoczne i dostepne?

Czy gasnice spetniajg wymogi prawne?

Czy gasdnice sg sprawdzane przez personel fabryki zgodnie z lokalnymi przepisami?

Czy gasnice sg regularnie sprawdzane przez wyspecjalizowane firmy (jesli nie jest to okreslone w
przepisach, to przynajmniej raz w roku)?

Czy w zaktadzie znajdujg sie czujniki dymu lub czujniki pozarowe zgodnie z lokalnymi przepisami?

Czy gasnice sg dostosowane do uzywanych i przechowywanych produktow oraz zainstalowane w
rozsgdnej odlegtosci?

Jesli w fabryce znajdujg sie czujniki dymu lub czujniki pozarowe, czy fabryka przeprowadza ich
comiesieczne kontrole oraz kontrole wymagane prawem?

Czy w fabryce znajduja sie w petni sprawne hydranty przeciwpozarowe, instalacje tryskaczowe
lub weze, zgodnie z lokalnymi przepisami?

Jesli w fabryce znajdujg sie hydranty przeciwpozarowe, instalacje tryskaczowe, weze lub inne
urzadzenia, czy sg one kontrolowane, testowane i konserwowane co trzy miesigce oraz zgodnie z
wymaganymi przepisami (w celu potwierdzenia, ze dziatajg prawidtowo)?

Czy kierownictwo fabryki moze wskazac zrédto wody, prywatne lub miejskie, ktére zasila hydrant
przeciwpozarowy, weze lub instalacje tryskaczowg?

Czy tablice elektryczne, przewody i gniazdka sg zabezpieczone?

Czy tablice elektryczne sg oznakowane?
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Czy tablice elektryczne, przewody i gniazdka sg regularnie kontrolowane przez certyfikowany
personel (jesli nie jest to okreslone przez prawo, to przynajmniej raz w roku)?

W przypadku obecnosci generatora w fabryce lub w jej poblizu, czy znajduje sie on w
wydzielonym obszarze z dala od miejsc pracy, zgodnie z lokalnym prawem?

Czy urzadzenia produkcyjne i technologiczne oraz maszyny sg bezpieczne w uzytkowaniu?

Czy wszystkie maszyny produkcyjne i technologiczne posiadajg przycisk awaryjnego wytaczania,
ktdry jest tatwo dostepny?

Czy materiaty oznaczone jako niebezpieczne, tatwopalne lub palne sg przechowywane z dala od
zrédet zaptonu?

Czy materiaty oznaczone jako niebezpieczne, fatwopalne lub palne sg przechowywane w
oddzielnych, zamknietych, wydzielonych obszarach magazynowych, z dala od obszaru
produkcyjnego?

Czy fabryka przechowuje karty charakterystyki substancji niebezpiecznej (MSDS) w jezyku
zrozumiatym dla pracownikéw, dostepne dla wszystkich pracownikéw w poblizu obszardw, gdzie
stosuje sie i przechowuje chemikalia?

Czy pracownicy pracujacy z materiatami oznaczonymi jako niebezpieczne, tatwopalne lub palne
znajg karte charakterystyki substancji niebezpiecznej (MSDS) w fabryce?

Czy wszystkie pojemniki z substancjami chemicznymi sg oznaczone nazwa w lokalnym jezyku
oraz odpowiednim symbolem zagrozenia (w przypadku substancji niebezpiecznych)?

Czy fabryka prowadzi rzetelny i kompletny wykaz substancji chemicznych zawierajacy
nastepujgce podstawowe informacje: obszar zastosowania, nazwe chemiczng, numery CAS
sktadnikéw chemicznych, dostawce substancji chemicznych, dostepnosc¢ kart charakterystyki
(MSDS) oraz ilosci przechowywane?

Czy fabryka prowadzi ewidencje rodzajéw i ilosci odpaddw wytwarzanych na miejscu?

Czy fabryka oddziela odpady niebezpieczne od strumieni odpaddw innych niz niebezpieczne?

Czy zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczgcymi postepowania z odpadami (w tym osadami), ich
sktadowania, przetwarzania lub unieszkodliwiania, istnieje procedura gospodarowania odpadami
obejmujaca zbidrke i tymczasowe sktadowanie?

Czy fabryka dba o to, aby pracownicy zajmujacy sie odpadami znali i zostali przeszkoleni w
zakresie wymagan dotyczacych gospodarki odpadami (segregacja, sktadowanie, etykietowanie i
unieszkodliwianie)?

W przypadku przechowywania chemikaliéw w zbiornikach retencyjnych, czy wszystkie
chemikalia sg dostepne dla pracownikéw bez konieczno$ci wchodzenia do zbiornikéw
retencyjnych?

W przypadku stosowania materiatoéw niebezpiecznych, tatwopalnych lub palnych, czy stanowisko
do ptukania oczu jest dostepne i nie jest niczym zastoniete?

Czy w odlegtosci do 6 metrow od miejsca przechowywania substancji chemicznych znajduje sie
stanowisko do ptukania oczu podtgczone do zrédta wody?

Czy w fabryce znaleziono jakiekolwiek substancje chemiczne zabronione przez prawo?

Czy w fabryce stosowany jest obecnie jaki$ proces produkcyjny zabroniony przez prawo?

Czy w razie potrzeby pracownicy majg bezptatny dostep do srodkéw ochrony indywidualnej
(Sol)?

Czy kierownictwo fabryki wymaga stosowania srodkéw ochrony indywidualnej (PPE) i egzekwuje
to?
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Czy pracownicy muszg wchodzi¢ do zbiornikéw w celu wykonania zadan zwigzanych z
konserwacjg?

Czy pracownicy sg odpowiednio przeszkoleni do wchodzenia do zbiornikéw?

Czy wszystkie niezbedne srodki ochrony indywidualnej (PPE) do wchodzenia do zbiornikéw sg
bezptatnie udostepniane i odpowiednio konserwowane?

Czy istnieje pisemna procedura dotyczgca wchodzenia do zbiornikéw?

Czy pracownicy majg dostep do czystych i prywatnych toalet dostosowanych do ptci?

Czy wszystkie pomieszczenia sanitarne i toalety sg wyposazone w mydto?

Czy toalety sg wyposazone w umywalki z biezagcg wodg?

Czy pracownicy majg swobodny dostep do wody pitnej?

Jesli fabryka zapewnia pracownikom miejsce do przygotowywania positkdw, jadalnie lub
stotéwke, czy miejsce to jest czyste?

Czy w kazdym miejscu pracy znajduje sie aktualna apteczka pierwszej pomocy?

Czy fabryka zapewnia pracownikom pokdj opieki?

Czy fabryka posiada podpisang umowe z jednostka ratowniczg w poblizu zaktadu na wypadek
powaznego wypadku?

Czy fabryka dysponuje wystarczajaca liczbg przeszkolonych pracownikéw do udzielania pomocy
medycznej?

Jesli jest to wymagane prawem, czy fabryka zapewnia pracownikom pokdj opieki nad dzie¢mi?

Czy miejsce pracy i warunki pracy sg ergonomiczne zgodnie z lokalnym prawem?

Czy fabryka zapewnia lub nakazuje transport pracownikéw do i z miejsca pracy, a jesli tak, to na
podstawie wywiaddéw z pracownikami, jak transport ten jest postrzegany przez pracownikéow?
Czy pojazdy uzywane do transportu do i z fabryki sg bezpieczne i odpowiednie, w dobrym stanie
sanitarnym, nie sg przepetnione i spetniajg obowigzujgce lokalne wymogi prawne?

Czy fabryka zapewnia bezpieczenstwo transportu i ruchu w catym miejscu pracy?

AKADEMIKI, MIESZKANIA LUB ZAKWATEROWANIE

Na jakie lokalne przepisy odwotano sie podczas oceny akademikéw?

Czy akademik jest wtasnoscig kierownictwa fabryki lub jest przez nie zarzagdzany?

Czy akademik przylega do fabryki czy znajduje sie na terenie fabryki?

llu pracownikéw wedtug danych mieszka w akademiku?

llu pracownikéw mieszka w kazdym pokoju/czesci sypialnej akademika?
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Jaka jest $rednia powierzchnia na osobe w pokojach akademika (m?2 pokoju/liczba zajetych tézek
w pokoju)?

Czy kazdy pracownik ma przydzielone wtasne tézko w akademiku?

Jakie sg ogdlne warunki panujgce w akademiku?

Czy pokoje/strefy sypialne sg podzielone wedtug ptci?

Czy pracownicy majg dostep do czystych i prywatnych toalet w akademiku, oddzielonych wedtug
ptci?

Czy pracownicy majg dostep do prywatnych prysznicéw w akademiku, oddzielonych wedtug ptci?

Czy pracownicy majg dostep do wody pitnej w akademiku?

Czy pracownicy mogg swobodnie wchodzi¢ i wychodzi¢ z akademikéw o dowolnej porze?

Czy fabryka regularnie przeprowadza ¢wiczenia przeciwpozarowe (jesli nie jest to wymagane
przez prawo, to przynajmniej raz w roku) na wszystkich pietrach akademika?

Czy ¢wiczenia przeciwpozarowe sg dokumentowane, zawierajgc co najmniej: date, informacje o
tym, czy byty zapowiedziane czy niezapowiedziane, liczbe uczestnikdw oraz czas, jaki zajeta
ewakuacja?

Wymagany format daty: DD/MM/RRRR

Czy akademik znajduje sie poza budynkiem produkcyjnym / magazynem?

Czy akademik nie znajduje sie w poblizu magazynu materiatdw niebezpiecznych lub budynku
produkcyjnego, w ktérym wykonywane sg prace niebezpieczne?

Czy na kazdym pietrze akademika wywieszony jest plan ewakuacyjny?

Czy na kazdym pietrze fabryki znajdujg sie co najmniej dwa wyjscia awaryjne?

Jesli na kazdym pietrze znajduje sie mniej niz dwa wyjscia awaryjne, czy ich liczba jest zgodna z
lokalnymi wymogami?

Czy wyjscia awaryjne znajdujg sie po obu stronach akademika?

Czy drogi ewakuacyjne sg dostepne i nie sg zablokowane?

Jesli drogi ewakuacyjne sg niedostepne i/lub zablokowane, czy blokada ma charakter
tymczasowy?

Czy wyjscia awaryjne sg oznaczone widocznymi znakami?

Czy wyjscia awaryjne sg wolne od przeszkdd i otwarte?

Czy drzwi wyjs¢ awaryjnych sg zgodne z lokalnymi wymogami?

Jesli drzwi wyjs¢ awaryjnych nie spetniajg wymogdw prawnych, czy fabryka wdrozyta srodki
zapewniajgce bezpieczenstwo pracownikdw i mozliwos¢ opuszczenia akademika w razie
zagrozenia?
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Czy okna ewakuacyjne sg zgodne z lokalnymi przepisami?

Czy schody ewakuacyjne sg wyposazone w porecze lub barierki?

Czy drogi ewakuacyjne, wyjscia i schody sg osSwietlone?

Czy drogi ewakuacyjne prowadzg w kierunku wyjsé awaryjnych, a tym samym z dala od
budynku?

Czy miejsce zbidrki lub droga publiczna sg wolne od przeszkdd i znajdujg sie z dala od fabryki?

Czy w akademiku znajduje sie alarm przeciwpozarowy?

Jesli w akademiku znajduje sie reczny alarm przeciwpozarowy, czy jest on oznaczony lub
wyraznie widoczny w poblizu wyjsé, nie jest zastoniety i styszalny?

Czy na kazdym pietrze akademika znajdujg sie gasnice?

Czy gasnice znajdujg sie wzdtuz drogi ewakuacyjnej?

Czy gasnice sg tatwo dostepne?

Czy gasnice sg sprawdzane przez personel zaktadu zgodnie z lokalnymi przepisami?

Czy gasnice sg regularnie sprawdzane przez wyspecjalizowane firmy (jesli nie jest to wymagane
przez prawo, to przynajmniej raz w roku)?

Czy w akademiku dostepna jest apteczka pierwszej pomocy?

Zatacznik 4: Zgodnos¢ z przepisami i zrOwnowazony rozwoj: wiagzace i

niewigzace teksty referencyjne (wykaz niepetny)

Zgodnos¢ z przepisami i zrownowazony rozwaj

Wiazgce i niewigzgce teksty referencyjne (wykaz niepetny)

Ponizej znajdujg sie najwazniejsze miedzynarodowe i krajowe dokumenty dotyczace praw

przedsiebiorstw, praw cztowieka, praw pracownikéw oraz praw Srodowiskowych.

Ramy odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

‘ 1968 ‘ Klub Rzymski, Granice wzrostu (World Watch Institute b.d.)

ICS — Podrecznik dla zaktadéw produkcyjnych — wersja 2026
43



Jes,

Podrecznik dla zaktadow produkcyjnych

Wymagania spoteczne ICS

1976, 2016, Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych (,, Wytyczne MNE”)

2018, 2022 Wytyczne OECD-FAO dotyczace odpowiedzialnego taricucha dostaw w rolnictwie
Wytyczne OECD dotyczace nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Notatka informacyjna OECD dotyczgca zmian regulacyjnych w zakresie nalezytej
starannosci na rzecz odpowiedzialnego postepowania (Rola inicjatyw na rzecz
zrébwnowazonego rozwoju w obowigzkowej nalezytej starannosci)

1977 Tréjstronna deklaracja zasad dotyczacych przedsiebiorstw wielonarodowych i
polityki spotecznej MOP (,,Deklaracja MNE”)

1992, 1997 Szczyt Ziemi w Rio, Protokét z Kioto

1998, 2019 Deklaracja MOP dotyczaca podstawowych zasad i praw w pracy
Standardy pracy w globalnym taricuchu dostaw — jak je spetniac, aby zwiekszy¢
konkurencyjnos¢ i zréwnowazony rozwéj (szkolenie)

2000, 2015 Global Compact ONZ, Przewodnik po zrdwnowazonym rozwoju przedsiebiorstw

2004 Raport ONZ ,Who Cares Wins” (ESG)

2011 Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka

2015 Cele zréwnowazonego rozwoju ONZ (SDG)

2015 Konferencja ONZ w sprawie zmian klimatu (COP21), porozumienie paryskie
(GW<1,5°C)

2020 Badanie dotyczace nalezytej starannosci, Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna
ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow, Smit, L., Bright, C. i in., Badanie dotyczace
wymogow w zakresie nalezytej starannosci w taricuchu dostaw: raport koricowy,
Urzad Publikacji, 2020,

2023 Zrozumienie dobrowolnych standardéw zréwnowazonego rozwoju ONZ, analiza
mocnych stron, stabosci, szans i zagrozen

Podstawowe konwencje MOP

1930, 2014 Konwencja nr 29 dotyczaca pracy przymusowe] i protokét do niej

1948 Konwencja nr 87 dotyczgca wolnosci zrzeszania sie i ochrony prawa do
organizowania sie

1949 Konwencja nr 98 dotyczgca prawa do organizowania sie i rokowan zbiorowych

1951 Konwencja o rownym wynagrodzeniu (nr 100)

1957 Konwencja o zniesieniu pracy przymusowej (nr 105)

1958 Konwencja nr 111 dotyczgca dyskryminacji (zatrudnienie i zawdéd)

1973 Konwencja nr 138 dotyczgca minimalnego wieku zatrudnienia

1981 Konwencja dotyczgca bezpieczenstwa i higieny pracy (nr 155)

1999 Konwencja nr 182 dotyczaca najgorszych form pracy dzieci

2006 Konwencja nr 187 w sprawie ram promowania bezpieczenstwa i higieny pracy

Zielony tad Unii Europejskiej i ramy odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego

rozwoju:
Rozporzadzenie (WE) nr 1893/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20
grudnia 2006 r. ustanawiajace statystyczna klasyfikacje dziatalnosci
2006 gospodarczej NACE Rev. 2 oraz zmieniajgce rozporzadzenie Rady (EWG) nr

3037/90, a takze niektdre rozporzadzenia WE dotyczgce okreslonych dziedzin
statystycznych
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2009

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/52/WE z dnia 18 czerwca 2009
r. w sprawie minimalnych norm dotyczacych sankcji i Srodkéw wobec
pracodawcéw zatrudniajgcych nielegalnie przebywajacych obywateli panstw
trzecich

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE z dnia 21 pazdziernika
2009 r. ustanawiajgca ramy okreslania wymogoéw dotyczacych ekoprojektu dla
produktéw zwigzanych z energig

2011

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/36/UE z dnia 5 kwietnia 2011
r. w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi i zwalczania go oraz ochrony ofiar,
zastepujgca decyzje ramowg Rady 2002/629/WSiSW

2013

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/34/UE z dnia 26 czerwca 2013
r. w sprawie rocznych sprawozdan finansowych, skonsolidowanych sprawozdan
finansowych i powigzanych sprawozdan niektorych rodzajéw przedsiebiorstw,
zmieniajgca dyrektywe 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz
uchylajgca dyrektywy Rady 78/660/EWG i 83/349/EWG

2014

Dyrektywa 2014/95/UE zmieniajgca dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do
ujawniania informacji niefinansowych i dotyczacych réznorodnosci przez
niektdre duze przedsiebiorstwa i grupy

2016

Dyrektywa (UE) 2016/943 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie ochrony nieujawnionego know-how i informacji handlowych
(tajemnic handlowych) przed ich bezprawnym pozyskaniem, wykorzystaniem i
ujawnieniem

2017

Rozporzadzenie (UE) 2017/821 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja
2017 r. ustanawiajgce obowigzki w zakresie nalezytej starannosci w tancuchu
dostaw dla unijnych importeréw cyny, tantalu i wolframu, ich rud oraz ztota
pochodzacych z obszaréw dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka

Dyrektywa (UE) 2017/828 zmieniajgca dyrektywe 2007/36/WE w odniesieniu do
wspierania dtugoterminowego zaangazowania akcjonariuszy

2019

Rozporzadzenie (UE) 2019/2088 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27
listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji dotyczacych
zréwnowazonego rozwoju w sektorze ustug finansowych

Europejski Zielony tad

2020

Konkluzje Rady w sprawie praw cztowieka i godnej pracy w globalnych
tancuchach dostaw, 1 grudnia 2020 r. (13512/20)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18
czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone
inwestycje oraz zmieniajgce rozporzadzenie (UE) 2019/2088

2021

Rozporzadzenie (UE) 2021/1119 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30
czerwca 2021 r. ustanawiajgce ramy na rzecz osiggniecia neutralnosci
klimatycznej oraz zmieniajace rozporzadzenia (WE)

Plan dziatania UE na rzecz zerowego zanieczyszczenia powietrza, wody i gleby

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 10 marca 2021 r. zawierajaca
zalecenia dla

Komisji w sprawie nalezytej starannosci przedsiebiorstw i odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw (2020/2129(INL)), P9_TA(2021)0073

Rozporzadzenie (UE) 2021/821 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 maja
2021 r. ustanawiajace unijny system kontroli wywozu, posrednictwa, pomocy
technicznej, tranzytu i transferu produktéw podwdjnego zastosowania
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2022

Decyzja (UE) 2022/591 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 kwietnia 2022 r.
w sprawie ogolnego unijnego programu dziatan w zakresie srodowiska do 2030
r

Dyrektywa (UE) 2022/2464 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 grudnia
2022 r. zmieniajgca rozporzgdzenie (UE) nr 537/2014, dyrektywy 2004/109/WE,
dyrektywy 2006/43/WE oraz dyrektywy 2013/34/UE w odniesieniu do
sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zréwnowazonego rozwoju (Tekst
majacy znaczenie dla EOG)

2023

Rozporzadzenie (UE) 2023/1115 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 maja
2023 r. w sprawie udostepniania na rynku unijnym i wywozu z Unii niektorych
towardw i produktéw zwigzanych z wylesianiem i degradacjg laséw oraz
uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr 995/2010

Rozporzadzenie (UE) 2023/1542 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca
2023 r. w sprawie baterii i zuzytych baterii, zmieniajgce dyrektywe 2008/98/WE i
rozporzadzenie (UE) 2019/1020 oraz uchylajgce dyrektywe 2006/66/WE

Rozporzadzenie (UE) 2023/956 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 maja
2023 r. ustanawiajgce mechanizm dostosowania cen na granicach z
uwzglednieniem emisji dwutlenku wegla (Tekst majacy znaczenie dla EOG)

DYREKTYWA (UE) 2023/1791 PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY z dnia 13
wrzesnia 2023 r. w sprawie efektywnosci energetycznej oraz zmieniajaca
rozporzadzenie (UE) 2023/955

Wstepne porozumienie w sprawie wniosku dotyczagcego DYREKTYWY
PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY w sprawie nalezytej starannosci
przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju oraz zmieniajgcej
dyrektywe (UE) 2019/1937

2024

Wstepne porozumienie w sprawie nowych przepiséw zakazujacych
wprowadzania na rynek UE produktow wytworzonych przy uzyciu pracy
przymusowej.

PRAWA | ZAKAZY ZAWARTE W MIEDZYNARODOWYCH INSTRUMENTACH DOTYCZACYCH PRAW

CZtOWIEKA

Prawo do zycia

Artykut 6 ust. 1 Miedzynarodowego paktu praw
obywatelskich i politycznych. Obejmuje to
miedzy innymi prywatnych lub publicznych
ochroniarzy chronigcych zasoby, obiekty lub
personel firmy , ktérzy spowodowali Smier¢
osoby z powodu braku instrukcji lub kontroli ze
strony firmy;

Zakaz tortur, okrutnego, nieludzkiego lub Artykut 7 Miedzynarodowego paktu praw
ponizajgcego traktowania obywatelskich i politycznych. Obejmuje to,

ale nie ogranicza sie do, prywatnych lub
publicznych straznikéw chronigcych zasoby,
obiekty lub personel firmy, ktérzy poddaja
osobe torturom lub okrutnemu, nieludzkiemu
lub ponizajgcemu traktowaniu z powodu braku
instrukcji lub kontroli ze strony firmy;

Prawo do wolnosci i bezpieczenstwa Artykut 9 ust. 1 Miedzynarodowego paktu praw

obywatelskich i politycznych
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Zakaz arbitralnej lub bezprawnej ingerencji w
zycie prywatne, rodzinne,

mieszkania lub korespondencji oraz
bezprawnych atakdéw na jej honor lub reputacje

Artykut 17 Miedzynarodowego paktu praw
obywatelskich i politycznych

Zakaz ingerencji w wolnos¢ mysli, sumienia i
wyznania

Artykut 18 Miedzynarodowego paktu praw
obywatelskich i politycznych

Prawo do sprawiedliwych i korzystnych
warunkéw pracy, w tym do sprawiedliwego
wynagrodzenia i odpowiedniego wynagrodzenia
zapewniajgcego utrzymanie dla pracownikéw
najemnych oraz odpowiedniego dochodu
zapewniajgcego utrzymanie dla oséb
prowadzgcych dziatalnos¢ na witasny rachunek i
drobnych rolnikéw, ktore uzyskujg w zamian za
swojg prace i produkcje, godziwych warunkow
zycia, bezpiecznych i zdrowych warunkéw pracy
oraz rozsgdnego ograniczenia czasu pracy

Artykuty 7 i 11 Miedzynarodowego paktu
praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych

Zakaz ograniczania pracownikom dostepu do
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, jesli
pracownicy

zakwaterowana w pomieszczeniach
zapewnionych przez przedsiebiorstwo, oraz
zakaz ograniczania pracownikom dostepu do
odpowiedniego wyzywienia, odziezy oraz wody
i warunkow sanitarnych w miejscu pracy

Artykut 11 Miedzynarodowego paktu praw
gospodarczych, spotecznych i kulturalnych

Prawo dziecka do najwyzszego osiggalnego
poziomu zdrowia

Artykut 24 Konwencji o prawach dziecka

Prawo do edukacji

Artykut 28 Konwencji o prawach dziecka

Prawo do odpowiedniego poziomu zycia

Artykut 27 Konwencji o prawach dziecka

Prawo dziecka do ochrony przed
wykorzystywania ekonomicznego oraz
wykonywania jakiejkolwiek pracy, ktéra moze
by¢ niebezpieczna lub

zaktécaé edukacje dziecka, lub szkodzi¢ jego
zdrowiu lub rozwojowi fizycznemu,
psychicznego, duchowego, moralnego lub
spotecznego

Artykut 32 Konwencji o prawach dziecka

Prawo dziecka do ochrony przed wszelkimi
form wyzysku seksualnego i wykorzystywania
seksualnego oraz do ochrony przed
uprowadzeniem, sprzedazg lub nielegalnym
przeniesieniem do innego miejsca w kraju lub
poza granicami kraju w celu wyzysku

Artykuty 34 i 35 Konwencji o prawach dziecka

Zakaz zatrudniania dziecka ponizej wieku, w
ktérym konczy sie obowigzkowa

i w zadnym wypadku nie jest nizszy niz 15 lat, z
wyjatkiem sytuacji, gdy prawo

miejsca zatrudnienia

Artykut 2 ust. 4 Miedzynarodowej konwencji
21973 r. (nr 138), interpretowany zgodnie z
art. 4-8 Konwencji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy o minimalnym wieku z 1973 r.
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Zakaz najgorszych form pracy dzieci (osoby
ponizej 18
lat)

Artykut 3 Konwencji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy o najgorszych formach pracy
dzieci z 1999 r. (nr 182)

Zakaz pracy przymusowej lub obowigzkowej, co
oznacza kazdg prace lub ustuge, ktdra jest
wymuszone od jakiejkolwiek osoby pod grozba
kary, a osoba ta

nie zgtosita sie dobrowolnie, na przyktad w
wyniku niewolnictwa za dtugi lub

handlu ludZmi

Artykut 2 ust. 1 Konwencji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy o pracy przymusowej z 1930 .
(nr29)

Zakaz wszelkich form niewolnictwa i handlu
niewolnikami, w tym praktyk zblizonych do
niewolnictwa, panszczyzny lub innych form
dominacji lub ucisku w miejscu pracy, takich jak
skrajne wyzyskiwanie ekonomiczne lub
seksualne oraz ponizanie, lub handel ludzmi,

Artykut 8 Miedzynarodowego paktu praw
obywatelskich i politycznych

Prawo do wolnosci zrzeszania sie, zgromadzen,
prawa do organizowania sie i zbiorowych
negocjacji zbiorowych

Artykuty 21 i 22 Miedzynarodowego paktu praw
obywatelskich i politycznych 5893/24
MVG/DS/PB/cb 124

COMPET.2 OGRANICZENIE W zakresie praw
obywatelskich i politycznych, art. 8
Miedzynarodowego paktu praw gospodarczych,
spotecznych i kulturalnych, Konwencji
Miedzynarodowe]j Organizacji Pracy o wolnosci
zrzeszania sie i ochronie prawa do
organizowania sie z 1948 r. (nr 87) oraz
Konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy
o prawie do organizowania sie i rokowan
zbiorowych z 1949 r. (nr 98)

Zakaz nieréwnego traktowania w zatrudnieniu,
chyba Ze jest to uzasadnione
wymogami zatrudnienia

Artykuty 2 i 3 Konwencji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy o réwnym wynagrodzeniu z
1951 r. (nr 100), artykuty 1 i 2 Konwencji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy o
dyskryminacji (w zakresie zatrudnienia i
wykonywania zawodu) z 1958 r. (nr 111) oraz
artykut 7 Miedzynarodowego paktu praw
gospodarczych, spotecznych i kulturalnych

Zakaz powodowania jakiejkolwiek wymiernej
degradacji Srodowiska, takiej jak szkodliwe
zmiany gleby, zanieczyszczenie wody lub
powietrza, szkodliwe emisje, nadmierne zuzycie
wody,

degradacji gruntéw lub innego oddziatywania
na zasoby naturalne, takiego jak wylesianie

art. 6 ust. 1 Miedzynarodowego paktu praw
obywatelskich i politycznych oraz art. 1112
Miedzynarodowego paktu praw gospodarczych,
spotecznych i kulturalnych

ZAKAZY | OBOWIAZKI ZAWARTE W INSTRUMENTACH SRODOWISKOWYCH

Obowigzek unikania lub minimalizowania
niekorzystnego wptywu na réznorodnosc
biologiczna

Artykut 10 lit. b) Konwencji o réznorodnosci
biologicznej z 1992 r. oraz obowigzujgce prawo
w danej jurysdykcji, w tym zobowigzania
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wynikajgce z protokotu kartageniskiego w
sprawie opracowywania, obchodzenia sie,
transportu, wykorzystania, transferu i
uwalniania zywych organizméw
zmodyfikowanych oraz protokotu z Nagoi w
sprawie dostepu do zasobdw genetycznych oraz
sprawiedliwego i réwnego podziatu korzysci
wynikajacych z ich wykorzystania do Konwencji
o réznorodnosci biologicznej z dnia 12
pazdziernika 2014 .

Zakaz importu, eksportu, reeksportu lub
wprowadzania z morza jakichkolwiek okazow
wymienionego w zatgcznikach I-lll do
Konwencji o miedzynarodowym handlu
Gatunkow Dzikiej Fauny i Flory Zagrozonych
Wyginieciem (CITES) z dnia 3 marca 1973 r. bez
zezwolenia,

interpretowanego zgodnie z artykutami lll, IV i V
Konwencji

Zakaz produkcji, importu i eksportu produktow
zawierajgcych rte¢ wymienionych

w zatgczniku A czesé | do Konwencji z Minamaty
w sprawie rteci z dnia 10 pazdziernika 2013 r.
(Konwencja z Minamaty

), interpretowany zgodnie z art. 4 ust. 1 tej
konwencji

Zakaz stosowania rteci lub zwigzkéw rteci w
procesach produkcyjnych

wymienionych w zatgczniku B czes¢ | Konwencji
z Minamaty po uptywie terminu wycofania
okreslonej w konwencji dla poszczegdlnych
procesow, interpretowany zgodnie z art.

5 ust. 2 konwencji

Zakaz nielegalnego przetwarzania odpadéw
zawierajgcych rtec

art. 11 ust. 3 konwencji z Minamaty oraz art. 13
rozporzadzenia (UE) 2017/852
Parlamentu Europejskiego i Rady

Zakaz produkcji i stosowania chemikaliéow
wymienionych w zatgczniku A do

Konwencji Sztokholmskiej z dnia 22 maja 2001
r. w sprawie trwatych zanieczyszczen
organicznych (POP

Konwencja)

art. 3 ust. 1 lit. a) pkt (i) konwencji oraz
rozporzadzenie (UE) 2019/1021 Parlamentu
Europejskiego i Rady

Zakaz nielegalnego obchodzenia sie z
odpadami, ich zbierania, sktadowania i
unieszkodliwiania

art. 6 ust. 1 lit. d) pkt (i) i (i) konwencji w
sprawie POP oraz art. 7 rozporzadzenia (UE)
2019/1021

Zakaz importu lub eksportu substanciji
chemicznej wymienionej w zatgczniku Il do
Konwencji rotterdamskiej w sprawie procedury
uprzedniej zgody po uprzednim

zgodnie z art. 10 ust. 1, art. 11 ust. 1 lit. b) i art.
11 ust. 2 konwencji oraz wskazaniem przez
Strone konwencji dokonujacg przywozu lub
wywozu zgodnie z procedurg uprzedniej zgody
po uprzednim poinformowaniu (PIC)
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poinformowaniu w odniesieniu do niektdrych
niebezpiecznych

i pestycydéw w handlu miedzynarodowym
(UNEP/FAOQ) z dnia 10 wrzesnia 1998 r.

obowigzek unikania lub minimalizowania
niekorzystnego wptywu na obiekty
jako dziedzictwo przyrodnicze

art. 2 Konwencji w sprawie

ochronie Swiatowego dziedzictwa kulturowego i
przyrodniczego z dnia 16 listopada 1972 .
(Konwencja o swiatowym dziedzictwie),
interpretowany zgodnie z art. 5 lit. d) Konwencji
o Swiatowym

Konwencji o dziedzictwie swiatowym oraz
obowigzujgcym prawem w danej jurysdykcji

Obowigzek unikania lub minimalizowania
negatywnego oddziatywania na tereny
podmokte

Artykut 1 Konwencji o terenach podmoktych o
znaczeniu miedzynarodowym, zwtaszcza jako
siedliska ptactwa wodnego z dnia 2 lutego 1971
r. (Konwencja ramsarska), interpretowany
zgodnie z art. 4 ust. 1 Konwencji ramsarskiej
oraz obowigzujgcym prawem w danej
jurysdykcji;

Obowigzek zapobiegania zanieczyszczeniom
pochodzacym ze statkéw

Miedzynarodowa konwencja o zapobieganiu
zanieczyszczaniu morza przez statki z dnia 2
listopada 1973 r., zmieniona protokotem z 1978
r. (MARPOL 73/78).

Obowigzek zapobiegania, ograniczania i kontroli
zanieczyszczenia Srodowiska morskiego
poprzez zrzuty

Artykut 210 Konwencji Narodéw Zjednoczonych
o prawie morza z dnia 10 grudnia 1982 r.
(UNCLOS) oraz obowigzujgce prawo w
odpowiedniej jurysdykcji.

Przyktady ustawodawstw krajowych

2017 Francuska ustawa o obowigzku zachowania czujnosci
2019 Australijska ustawa o wspétczesnym niewolnictwie
2021 Niemiecka ustawa o fancuchu dostaw

2022 Norweska ustawa o przejrzystosci
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