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1cs ICS Socijalni kodeks ponasanja

Svaki clan ICS-a (Initiative for Compliance and Sustainability), pogledati www.ics-asso.org

za listu ¢lanova, ocekuje od svojih dobavljaca da postuju ICS socijalni kodeks ponasanja (u daljem teksu
’Kodeks’), s time Sto se podrazumeva da Kodeks moze biti upotpunjen kodeksom ponasanja samog clana.
Ovaj kodeks se zasniva na Principima Ljudskih Prava i na glavnim konvencijama i preporukama
Medunarodne organizacije rada (videti listu na kraju ovog dokumenta). Potpisivanjem Kodeksa, dobavljac
se obavezuje da ga postuje i da dobije saglasnost od svojih podugovaraca i partnera da ga i oni postuju.

Sistem upravljanja, transparentnost i praéenje

1. Dobavljac se obavezuje da uvede efikasan unutrasnji sistem upravljanja koji omoguduje da:

a. Sve radne veze budu priznate i dokumentisane (u skladu sa lokalnim zakonima, obicajima i praksama
i medunarodnim standardima rada) od pocetka do kraja ugovora o radu; pogotovo $to se tice
zaposlenih sa posebnim radnim statusom: mladi zaposleni, imigranti, interno raseljena lica, sezonski
radnici, radnici od kuce, radnici sa ugovorom po delu, stazisti ili praktikanti, radnici na ugovoru,
privremeni radnici, itd.;

b. Sve prodaje i aktivnosti upravljanja kompanije budu transparentno sprovedene i korektno upisane u
registre kompanije;

c. Principi postavljeni u ovom Kodeksu distribuiSu i da se dosledno primenjuju u okviru organizacije
dobavljaca;

d. Dobavlja¢ otkrije sve postupke koje krSe principe ovog Kodeksa, da utvrdi skrivene uzroke
identifikovanih problema i preuzme mere o tim postupcima u skladu sa lokalnim zakonima, obicajima
i praksama i medunarodnim standardima rada;

e. Su osobe, koje su zaduZene da primenjuju ovaj Kodeks, i inaCe legalne aspekte zakona o radu,
sigurnosti i okolini, informisane i obucene;

f.  Se preduzimaju akcije protiv svih oblika korupcije, iznude, pronevere i podmicivanja;

g. Se njegov uticaj na okolnu zajednicu, prirodne resurse i Zivotnu sredinu analizira tako da se mogu
uspostaviti neophodne procedure kako bi se sprecili i minimizirali negativni efekti povezani sa
poslovanjem partnera.

2. Dobavljac se obavezuije da ¢e principe ovog Kodeksa distribuisati svom celokupnom lancu snabdevanja i
podugovaranja:

a. Dobavljac¢ ¢e otkriti klijentu ICS-a, pre nego Sto klijent bilo Sta poruci, spisak fabrika koje pripadaju
dobavljacu i njegovim podugovaracima (kompanije ovlas¢ene od strane dobavljaca da preuzmu celu ili
deo konacne proizvodnje koja bi inace pripadala dobavljacu). Klijenti ICS-a ne dozvoljavaju da se
njihove porudzbine proizvode u fabrici koja ne posStuje ovaj Kodeks. Kada klijent 1CS-a potvrdi
narudzbinu, dobavljac nije ovlas¢en da promeni prethodno objavljenu listu fabrika ili podizvodaca. Ako
je potrebno iz bilo kog razloga da se promeni spisak fabrika dobavljaca i podugovaraca, pismeni
sporazum od ICS klijenta je neophodan.

b. Dobavlja¢ ¢e proveriti da li fabrike ili podizvodaci identifikovani u proizvodnom lancu ICS klijenta
postuju principe ovog Kodeksa.

c. Ukoliko dobavlja¢ postane svestan krsenja principa ovog Kodeksa u lancu snabdevanja i
podugovaranja, odmah ¢e o tome obavestiti ICS klijenta i obvezati se na implementaciju plana
korektivnih akcija za doti¢nog dobavljaca/podugovaraca. U slu¢aju da njegov dobavlja¢ /podugovarac
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odbije da saraduje, dobavlja¢ se obavezuje da prekine saradnju sa doti¢nim
dobavljacem/podugovoracem.

Minimalna starost, rad dece i mladi radnici:

1.

Dobavlja¢ je duzan da postuje minimalnu starosnu granicu za prijem na posao ili rad u bilo kojoj profesiji
koja ne bi trebalo da bude manja od starosti za zavrSetak obaveznog $kolovanja i, u svakom slu¢aju, nije
niza od 15 godina. Ako je, medutim, zakonska minimalna starosna granica postavljena na 14 godina u
skladu sa Konvencijom MOR-a br. 138, i izuzetkom za zemlje u razvoju, ova niZa starost moze da se
primenjuje.

Dobavlja¢ ne sme ni da zaposljava ni da iskoriS¢uje decu na bilo koji nacin. Ako se deca nalaze na mestu
proizvodnje (osim u prostoriji za decu), dobavljac ¢e traziti osetljivo i zadovoljavajuce resenje u skladu sa
najboljim interesima deteta.

Dobavlja¢ ne sme da zaposljava radnike mlade od 18 godina da rade nodu, ili u uslovima koji mogu
ugroziti njihovo zdravlje, njihovu bezbednost ili moralni integritet, i/ili koji bi mogli naskoditi njihovom
fizickom, mentalnom, duhovnom, moralnom ili drustvenom razvoju u skladu sa Konvencijom MOR-a br.
182.

Prinudni rad

Svi radovi moraju da budu sprovedeni dobrovoljno, a ne pod pretnjom bilo kakvih kazni ili sankcija.

Zabranjena je upotreba prisilnog, obaveznog ili neplaéenog rada u svim njegovim oblicima, uklju¢ujudi
zatvorski rad kada nije u skladu sa Konvencijom 29, i nepladenog prekovremenog rada.
Dobavlja¢ ne zahteva od radnika da daju neopravdane depozite/finansijske garancije i ne oduzima li¢ne

dokumente bilo kog radnika (kao Sto su pasosi, licne karte, itd.). Zloupotreba zakasnjenja placanja plata je
zabranjena.

Obvezni rad je zabranjen. Dobavlja¢ ne sme da koristi bilo koji oblik obveznog rada, niti dozvoljava ili
ohrabruje radnike da preuzmu dug putem nadoknada za zaposljavanje ili drugim sredstvima.

Duznicko ropstvo je zabranjeno. Dobavlja¢ postuje pravo radnika da prekine radni odnos nakon pravnog
obavestenja. Dobavljac postuje pravo radnika da napuste radno mesto i fabriku nakon smene.

Nediscriminacija

1.

Dobavlja¢ mora postovati jednake moguénosti u smislu regrutovanja, kompenzacije, pristupa obuci,
napredovanja, prekida ugovora ili odlaska u penziju.

Dobavlja¢ ne sme da ucestvuje u, podrzava ili toleriSe diskriminaciju pri zaposljavanju, ukljucujuci
regrutovanje, zaposljavanje, obuku, radne uslove, radne zadatke, plate, beneficije, unapredenja,
disciplinu, prekid ugovora ili odlazak u penziju na osnovu pola, godina starosti, vere, bracnog statusa, rase,
kaste, socijalnog porekla, bolesti, invaliditeta, trudnoce, etnickog i nacionalnog porekla, nacionalnosti,
¢lanstva u radnickim organizacijama, ukljucujuci sindikate, politicke pripadnosti, seksualne orijentacije ili
bilo koje druge osobne karakteristike.

Dobavlja¢ mora da zasniva sve uslove rada na sposobnostima pojedinca da obavlja posao, a ne na osnovu
licnih karakteristika ili uverenja.
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Disciplinska praksa, uznemiravanje i zlostavljanje

Dobavljac ¢e sve radnike tretirati sa poStovanjem i dostojanstvom.
Dobavlja¢ ne sme vrsiti ili tolerisati zlostavljanje, uznemiravanje ili vredanje bilo koje vrste.

Dobavljac ée uspostaviti napisane disciplinske postupke i objasniti ih svojim radnicima na jasan i razumljiv
nacin. Sve disciplinske mere moraju da se uvedu u zapis.

Sloboda udruzivanja i zalbeni mehanizmi

1.

Radnici imaju pravo da se pridruze ili formiraju sindikate po sopstvenom izboru i da kolektivho
pregovaraju, bez prethodnog odobrenja rukovodstva dobavljac¢a. Dobavljac¢ ne sme da se mesa, ometa ili
sprecava takve legitimne aktivnosti.

Kada je pravo na slobodu udruzivanja i kolektivnog pregovaranja ograniceno ili zabranjeno zakonom,
dobavlja¢ ne sme da ometa alternativne oblike nezavisnog i slobodnog predstavljanja i pregovaranja
radnika, u skladu sa konvencijama MOR-a.

Dobavlja¢ ne sme da diskriminiSe ili na drugi nacin kaZnjava predstavnike radnika ili ¢lanove sindikata
zbog njihovog €lanstva ili pripadnosti sindikatu ili njihove legitimne sindikatkse aktivnosti u skladu sa
konvencijama MOR-a.

Dobavlja¢ ¢e unutrasnjim predstavnicima radnika omoguditi pristup radnom mestu kako bi mogli da
obavljaju svoje predstavnicke funkcije u skladu sa konvencijama MOR-a.

Dobavlja¢ ée se truditi da odrzi ili u€estvuje u efikasnom povratku informacija i mehanizmu za Zalbe na
operativhom nivou kako bi bio u moguénosti da odgovori pojedincima i zajednicama.

Radno vreme i prekovremeni rad

1.

Plate i

Dobavlja¢ ¢e odrediti radno vreme koje je u skladu sa nacionalnim zakonima i konvencijama MOR-a,
uzimajudi u obzir normu koja pruza vedu zastitu kako bi se osiguralo zdravlje, sigurnost i dobrobit radnika.

Dobavlja¢ postuje standardno dozvoljeno radno vreme u sedmici od 48 sati, iskljucujuci prekovremeni
rad. Od radnika se nece traZiti da redovno rade vise od 48 sati nedeljno.

Prekovremeni rad je dobrovoljan i ne prelazi 8 (osam) sati nedeljno i nije ¢esto zahtevan od radnika.

Dobavlja¢ mora da postuje pravo svih radnika na najmanje jedan dan odmora u svakih 7 (sedam) dana,
kao i na placeni godisnji odmor i na drzavne i lokalne praznike prema lokalnim propisima.

beneficije

Dobavlja¢ mora da nadoknadi svoje radnike platom, placanjem prekovremenog rada, beneficijama i
plac¢enim odsustvom koje zadovoljavaju ili premasuju zakonski minimum i/ili industrijske standarde i/ili
kolektivne ugovore, koji god je vedi.

Priznavanjem sustinske prirode naknada za radnike i one koji od njih zavise, ICS ocekuje da dobavlja¢ ne
smatra da je zakonska minimalna plata sama sebi svrha, nego puki prag koji se moZze ne samo postici,
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nego i prekoraciti. Trazeni cilj je da ova naknada bude u stanju da pokrije osnovne potrebe radnika,
garantujuci istovremeno diskrecione prihode.

Dobavlja¢ mora uvek da nadoknadi sve radnike za svaki prekovremeni rad prema visoj rati, kao Sto je
propisano zakonom i, gde moguce, ugovorom.

Dobavljac ¢e svim radnicima osigurati sve zakonski propisane pogodnosti, ukljuujuéi pla¢eno odsustvo.

Dobavlja¢ ne sme vrsiti nikakve odbitke od plata koji su neovlaséeni ili nisu predvideni nacionalnim
zakonom. Dobavlja¢ ne sme oduzimati platu u vidu disciplinske mere.

Dobavlja¢ je duzan da svim radnicima dostavi pisane i razumljive informacije o uslovima zaposljavanja,
ukljucujudi i plate, pre nego Sto se zaposle; i o detaljima njihovih plata za doti¢ni platni period svaki put
kada dobiju platu.

IzvrSeni posao mora biti na osnovu priznatog radnog odnosa uspostavljenog u skladu sa nacionalnim
zakonima i konvencijama MOR-a, koji god pruZaju vecu zastitu.

Ugovori o radu, podugovaranja ili rad od kuée, Segrtovanje bez stvarne namere da se prenese znanje ili da
se osigura redovno zaposlenje, prekomerna upotreba ugovora na odredeno vreme ili bilo koji sli¢ni
aranZmani se nece koristiti da bi se izbegle obaveze prema radnicima po zakonima i propisima o radu ili
socijalnom osiguranju koji proizilaze iz redovnog radnog odnosa.

Zdravlje i bezbednost

Odredbe pod Zdravljem i bezbednosti ¢e se dalje definisati kako bi se zadovoljili specific¢ni uslovi i opasnosti koje

se odnose na razli¢ite industrije, u skladu sa relevantnim vaZzecim principima Zdravlja i Bezbednosti:

1.

Dobavlja¢ mora da obezbedi sigurne i Ciste uslove u svim radnim i stambenim objektima i da uspostavi i
prati jasan set postupaka koji regulisu zdravlje i bezbednost na radu.

Dobavlja¢ mora da preduzme odgovarajucée korake da spreci nezgode i povrede zdravlja koje proisticu iz,
su povezane sa ili se deSavaju u toku rada, minimiziranjem, koliko je to razumno izvodljivo, uzroka
opasnosti koje su svojstvene radnoj sredini. Odgovarajuca i delotvorna oprema za licnu zastitu mora biti
obezbedena po potrebi.

Dobavlja¢ mora da obezbedi pristup adekvatnoj medicinskoj pomoci i objektima.

Dobavlja¢ ¢e svim radnicima omoguditi pristup Cistim toaletnim prostorijama i pitku vodu i, ako je
primenjivo, sanitarne prostorije za pripremu i skladistenje hrane.

Dobavlja¢ mora da se osigura da su stambeni objekti za radnike, ukoliko su predvideni, Cisti i sigurni.
Dobavlja¢ mora da dodeli odgovornost za zdravlje i bezbednost predstavniku rukovodstva.

Dobavlja¢ mora da obezbeduje redovne i evidentirane zdravstvene i bezbednosne obuke za radnike i
rukovodstvo, a takva obuka se ponavlja za sve nove ili prerasporedene radnike i rukovodstvo.

Dobavlja¢ treba da obezbedi adekvatne mere zasStite od poZara i da obezbedi ¢vrstinu, stabilnost i
bezbednost zgrada i opreme, ukljucujuci i stambene objekte, ukoliko su predvideni.

Dobavlja¢ je duzan da sprovede dovoljnu obuku radnika i rukovodstva o upravljanju otpadom, i rukovanju
i odlaganju hemikalija i drugih opasnih materijala.
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Dobavljac je u nuznosti da postuje:
i OECD Smernice za multinacionalna preduzeca, 2011
ii. Izvestaj UN-a o poslovnim i ljudskim pravima, 2011

iii. Medunarodne konvencije o osnovnim ljudskim pravima:
- Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima, 1966
- Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, 1966
- Konvencija o eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena, 1980
- Konvencija o pravima deteta, 1990
- Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, 2007

iv. Osnovne medunarodne standarde rada, kao Sto su definisani Deklaracijom MOR-a o osnovnim
principima i pravima na radu i njenim nastavkom:
- K87, Konvencija o sindikalnim slobodama i zastiti sindikalnih prava, 1948
- K98, Konvencija o pravima radnika na organizovanje i kolektivnhe pregovore, 1949
- K29, Konvencija o prinudnom radu, 1930
- K105, Konvencija o ukidanju prinudnog rada, 1957
- K138, Konvencija o minimalnim godinama za zaposljavanje, 1973
- K182, Konvencija o najgorim oblicima decijeg rada, 1999
- K100, Konvencija o jednakosti nagradivanja muske i Zenske radne snage, 1951
- K111, Konvencija koja se odnosi na diskriminaciju (zaposljavanje i zanimanje), 1958

V. Druge primenjive standarde rada, kao Sto su:
- MOR-ov Poziv na dostojanstven rad
- K1, Konvencija o radnom vremenu (industrija), 1919
- K14, Konvencija o nedeljnom odmoru (industrija), 1921
- K95, Konvencija o zastiti plata, 1949
- K131, Konvencija o utvdivanju minimalnih plata, 1970
- K135, Konvencija o radnic¢kim predstavnicima, 1971
- K155, Konvencija o bezbednosti zdravlja na radu, 1981
- K161, Konvencija o sluzbama zastite zdravlja na radu, 1985
- R85, Preporuka o zastiti plata, 1949
- R116, Preporuka o smanjenju radnih sati, 1962
- R135, Preporuka o utvrdivanju minimalnih plata, 1970
- R164, Preporuka o zastiti na radu i radnoj sredini, 1981
- R184, Preporuka o radu kod kuée, 1996
- R190, Preporuka konvencije o najgorim oblicima decijeg rada, 1999

Vi. Nacionalne i/ili lokalne zakone
- Odredbe ovog Kodeksa predstavljaju minimalne, a ne maksimalne standarde.
- Ovaj Kodeks se nece koristiti da se sprec¢i nadmasivanje medunarodnih radnih standarda ili
nacionalnih i/ili lokalnih propisa.
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